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ANALISIS DEL INFORME DE AVANCE DE GESTION FINANCIERA
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

Periodo del 1 de enero al 31 de marzo de 2022

INTRODUCCION

El Informe de Avance de Gestidn Financiera es: “el informe trimestral que rinden los
Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el analisis
correspondiente, sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados del
ejercicio”, tal y como se define en el articulo 6 fraccién XVII de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo (LFRCQROO).

Los ejecutores de gasto son los responsables de remitir de manera electrénica y
oportuna a la Auditoria Superior del Estado (ASEQROO), los flujos presupuestales de
ingresos y egresos para la debida integracion de los informes trimestrales de Avance de
Gestidn Financiera, reflejando la informacion contenida en La Ley de Ingresos, el
Presupuesto de Egresos, el Estado Analitico de Ingresos y el Estado Analitico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos, informacién que sirve para hacer comparaciones
consistentes durante el ejercicio fiscal y el ejercicio fiscal inmediato anterior al que se
informa; asi como los informes de avance del cumplimiento de los programas con base
en los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado y/o
de los Ayuntamientos de los municipios que conforman el Estado de Quintana Roo, para
el ejercicio fiscal 2022.
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La Auditoria Superior del Estado, en cumplimiento de lo dispuesto en el ultimo péarrafo
del articulo 14 de la LFRCQROQO, realiz6 dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de
su recepcion, el analisis del Informe de Avance de Gestion Financiera presentado por el
Ayuntamiento del Municipio de Solidaridad, con la finalidad de conocer el grado de
cumplimiento de los objetivos, metas y satisfaccion de necesidades en ellos proyectados,
para ser entregado a la Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura

del Estado de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestion Financiera contiene lo siguiente:
I. El flujo contable de ingresos y egresos correspondiente al primer trimestre del
ejercicio fiscal 2022; y
II.EI avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores

aprobados, para el ejercicio fiscal 2022.

Por su parte, el Ayuntamiento del Municipio de Solidaridad, dentro de los términos
establecidos en la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana
Roo, entrego a esta entidad fiscalizadora su Informe de Avance de Gestion Financiera,
el cual incluye las cifras acumuladas en el periodo del 1 de enero al 31 de marzo del
ejercicio fiscal 2022, en los términos previstos en la Guia para la Integracion y Rendicién
de los Informes de Avance de Gestion Financiera, y al Acuerdo que contiene los
Lineamientos para la Integracion y Rendicion de los Informes de Avance de la Gestion

Financiera de las Entidades Fiscalizables del Estado de Quintana Roo.

I.- FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS
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a) Ingresos

El Ayuntamiento del Municipio de Solidaridad, en el periodo comprendido del 1 de

enero al 31 de marzo de 2022, presenta el siguiente Flujo de Ingresos:

INGRESOS
ESTIMADO MODIFICADO ESTIMADO MODIFICADO RECAUDADO RINEE
IRUBRD B2 NER=0S ANUAL ANUAL TRIMESTRAL TRIMESTRAL TRIMESTRAL VARIACION FINAE;/(‘):)IERO
Impuestos $1,029,642,547.00 | $1,029,642,547.00 $548,872,191.00 $548,872,191.00 [$595,073,003.46 |$(46,200,812.46) 108.42
Cuotas y aportaciones de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
seguridad social
Contribuciones de mejoras 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Derechos 811,333,661.00 811,333,661.00 218,741,319.00 218,741,319.00 | 226,971,159.47 (8,229,840.47) 103.76
Productos 31,117,766.00 31,117,766.00 7,062,567.00 7,062,567.00 10,508,609.18 (3,446,042.18) 148.79
Aprovechamientos 86,020,349.00 86,020,349.00 18,711,354.00 18,711,354.00 22,226,258.33 (3,514,904.33) 118.78
Ingresos por venta de bienes,
prestacion de servicios y otros 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ingresos
Participaciones, aportaciones,
convenios, incentivos derivados de 749,872,139.00 749,872,139.00 206,999,520.00 206,999,520.00 | 209,964,320.50 | (2,964,800.50) 101.43
la colaboracion fiscal y fondos
distintos de aportaciones
Transferencias, asignaciones,
subsidios y subvenciones, y 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
pensiones y jubilaciones
Ingresos derivados de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
financiamientos
TOTAL INGRESOS $2,707,986,462.00 | $2,707,986,462.00 | $1,000,386,951.00 | $1,000,386,951.00 [$1,064,743,350.94($(64,356,399.94) 106.43

ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO

Del andlisis y comparacion entre el flujo del Ingreso Recaudado en el trimestre por
$1,064,743,350.94,

$1,000,386,951.00, deriva que la gestion para captar recursos al 31 de marzo del

en relacibn con el Ingreso Estimado del trimestre por
ejercicio 2022, se alcanz6 en un 106.43%. Este resultado se origina por las siguientes
razones manifestadas por la entidad: Impuestos, “Se observa un incremento del 8.42%
en la recaudacion con base al presupuesto asignado al ler. trimestre; el Municipio de
Solidaridad implement6 el Programa de Descuentos del Impuesto Predial 2022 aprobado
en la Sexta Sesion Ordinaria del Honorable Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Roo,

celebrada el dia 23 de diciembre de 2021, con vigencia durante los meses de enero y
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febrero 2022; y el "Programa de Estimulos Fiscales de Regularizacion para Incentivar
la Recaudacion”, aprobado en la Décima Sesién Extraordinaria del Honorable
Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Roo, celebrada el dia 11 de marzo de 2022, la
cual tiene vigencia a partir del 11 de marzo y hasta el 30 de junio de 2022; con el
propésito de continuar con la reactivacion econdmica en beneficio de los solidarenses.
El padron de predios para el pago de impuesto predial inicia en enero con 151,175
predios, de los cuales el 40% cumplié con el pago de impuesto predial, febrero concluye
con 151,695 predios, obteniendo un cumplimiento de predios pagados del 4% y en marzo
se concluye con 152,075 predios, del cual se obtuvo un cumplimiento de 2%, el
cumplimiento de predios pagados en total al mes de marzo corresponde al 54% del
padron. La Direccion de Catastro de enero a marzo 2022, realiz6 380 altas de predios
en el Municipio de Solidaridad”; Derechos, “Se observa un incremento en el rubro de
“‘Derechos del 3.76% en la recaudacion con base al presupuesto asignado en el 1er
trimestre de la siguiente manera por rubro, enero se obtiene 86%, febrero 126% y marzo
99%. Por otro lado, el Padrén Municipal de Licencias de Funcionamiento Municipal inicia
en enero con 15,482 Licencias de Funcionamiento y concluye con 15,500, febrero
concluye con 15,562 y en marzo se concluye con 15,658 durante el ler. Trimestre; de
enero a marzo se realiz6 401 altas, y se llevaron a cabo 225 bajas de empresas ante el
Municipio de Solidaridad; concluye al mes de marzo 2022 con un total de 5,075 de
licencias renovadas que representa el 33% del Padrén Municipal y 67% pendientes por
renovar”; Productos, “El rubro de Productos, obtuvo un incremento del 48.79% resultado
de los intereses ganados de las cuentas bancarias del Municipio de Solidaridad, asi
mismo de los fondos de inversion. Asi mismo, el incremento del rubro de productos, se
deriva de los registros del “Titulo-Concesiéon” numero HAS/OM/CON/LRP/001/2018, para
la explotacion, uso y aprovechamiento de bienes del dominio publico del Municipio de
Solidaridad, para instalacion, puesta en marcha y operacién del sistema de movilidad
integral (contraprestacion parquimetros)’; Aprovechamientos, “El rubro de
“Aprovechamientos”, presenta un incremento de 18.78% en la recaudacion estimada al
ler trimestre, EI Municipio de Solidaridad implement6 el "Programa de Estimulos
Fiscales de Regularizacion para Incentivar la Recaudacion” aprobado en la Décima
Sesion Extraordinaria del Honorable Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Roo,




DPNT-FO-015-R01

celebrada el dia 11 de marzo de 2022, la cual tiene vigencia a partir del 11 de marzo y
hasta el 30 de junio de 2022, en la que se otorgan descuentos por infracciones al
Reglamento de Transito Municipal”’; Participaciones, aportaciones, convenios,
incentivos derivados de la colaboracion fiscal y fondos distintos de aportaciones,
“La recaudacion de este rubro rebaso la meta establecida al mes de marzo por un 1.43%;
acuerdo por el que se da a conocer el calendario de entrega, porcentaje, formulas y
variables utilizadas, asi como los montos estimados de las Participaciones Federales e
Incentivos derivados de la Colaboracién Fiscal, que recibira el Estado de Quintana Roo
y de las que tiene obligacién de participar a sus municipios, para el ejercicio fiscal 2022
(POE 04 de febrero de 2022)”. (Figura 1)

AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN LA RECAUDACION DE INGRESOS DEL
PERIODO ENERO-MARZO DE 2022
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REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2022.

El Ayuntamiento del Municipio de Solidaridad, ha captado ingresos en su gestion
financiera al 31 de marzo de 2022 por $1,064,743,350.94, que comparado con respecto
al Ingreso Estimado Anual por $2,707,986,462.00, arroja que la entidad al cierre del
primer trimestre, ha recaudado el 39.32% del total de ingresos estimado para captar en

todo el ejercicio fiscal. (Figura 2)

INGRESOS

B RECAUDADO 1° TRIMESTRE

Figura 2

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
. ________________________________________________________|
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b) Egresos

El Ayuntamiento del Municipio de Solidaridad, en el periodo comprendido del 1 de

enero al 31 de marzo de 2022, presenta el siguiente Flujo de Egresos:

EGRESOS
APROBADO MODIFICADO APROBADO MODIFICADO DEVENGADO YN

CONEEPIe ANUAL ANUAL TRIMESTRAL TRIMESTRAL TRIMESTRAL VARG F'NA’\:/S'ERO
Servicios personales $936,794,209.00 | $996,896,549.24 | $256,830,433.00 | $220,511,436.80 | $219,573,306.21 $938,130.59 99.57
Materiales y suministros 260,510,475.00 | 311,784,039.27 67,356,726.00 25,449,378.95 24,565,004.22 884,374.73 96.52
Servicios generales 610,858,749.00 | 956,728,171.91 | 213,829,700.00 | 195,931,867.06 | 187,264,963.65 8,666,903.41 95.58
Transferencias, asignaciones,
subsidios y otras ayudas 251,613,394.00 | 262,234,338.26 70,747,228.00 68,910,951.03 68,910,951.03 0.00 100.00
ﬁ't‘;rr‘]‘;?b?;fb'es’ inmuebles e 50,718,669.00 52,519,157.54 50,718,669.00 295,310.94 295,310.94 0.00 100.00
Inversién pablica 279,002,674.00 | 279,002,674.00 | 279,002,674.00 0.00 0.00 0.00
Inversiones financieras y otras 234,700,154.00 | 169,772,291.17 | 234,700,154.00 0.00 0.00 0.00
provisiones
Participaciones y aportaciones 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Deuda ptiblica 83,788,138.00 83,715,899.46 20,947,033.00 19,316,443.21 19,316,443.21 0.00 100.00
TOTAL EGRESOS $2,707,986,462.00 |$3,112,653,120.85 |$1,194,132,617.00 | $530,415,387.99 | $519,925979.26 | $10,489,408.73 98.02

Cabe sefialar que existen diferencia de $1,068,383,887.86 entre la cifra modificada anual
de la Cédula de Flujos de Egresos por $3,112,653,120.85, y el Estado analitico del

ejercicio del Presupuesto de Egresos clasificacion por Objeto del Gasto el importe es de
$2,044,269,232.99.

ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO

Del analisis y comparacion entre el flujo del Egreso Devengado en el trimestre por

$519,925,979.26,

en

relacion con el

Egreso Modificado del

trimestre por

$530,415,387.99, se deriva que los recursos al 31 de marzo del ejercicio 2022, se

aplicaron en un 98.02%. Este menor devengo se origina por las siguientes razones

manifestadas por la entidad: Servicios personales, “Se aplica el presupuesto de la
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némina conforme a lo autorizado, obedece a la afectacién programada del gasto”;
Materiales y suministros, “Se aplica el presupuesto correspondiente a los suministros
basicos como material de limpieza, papeleria 'y sobre todo combustible dentro de los mas
representativos. Asi mismo La variante es resultado del inicio del periodo fiscal en el que
se iniciaron los procedimientos para contrataciones”; Servicios generales, “Se
consideraron en este capitulo Arrendamientos de Patrullas, Motopatrullas,
Arrendamiento de Caninos, Arrendamiento de Camiones Compactadores de Basura, asi
como su servicio de mantenimiento a toda la flotilla Vehicular de Servicios Publicos
dentro de los mas representativos, Asi mismo, la variante es resultado del inicio del
periodo fiscal en el que se iniciaron los procedimientos para contrataciones”,
Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas, “Recurso destinado
principalmente a los gastos de operacion de los Institutos de la Mujer, Deporte, Juventud,
Cultura y DIF, asi como apoyos a la ciudadania (servicios funerarios, médicos, etc.)”;
Bienes muebles, Inmuebles e intangibles, “Se cubrieron necesidades de Aire
Acondicionado a la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal asi como
equipo de computo y escaners para cubrir las necesidades de la Direccién de
Contabilidad”; Inversion publica, “Inicialmente este recurso se etiqueta en este capitulo,
y de acuerdo a las reglas de operacion y lineamientos de los fondos Federales, los
recursos para para la realizacion de acciones sociales, tales como FISM y FORTAMUN?;
Inversiones financieras y otras provisiones, “Este capitulo se presupuesta Fondo de
Saneamiento Ambiental, Fondo ZOFEMAT, Fondo de Contingencia y Fondo para
Participacion Ciudadana y son reclasificados al capitulo requerido de acuerdo a lo
programado”; Deuda publica, “Se observa registro de pago de Deuda Publica y de

Intereses generados por la misma de acuerdo al calendario presupuestado”. (Figura 3)
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AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO
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Figura 3

REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
APLICACION DE LOS EGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2022.

El Ayuntamiento del Municipio de Solidaridad, ha devengado egresos en su gestion
financiera al 31 de marzo de 2022 por $519,925,979.26 que comparado con respecto al
Egreso Modificado Anual por $2,044,269,232.99, arroja que la entidad al cierre del primer
trimestre, ha ejercido el 25.43% del total autorizado para ejercer en todo el ejercicio fiscal.
(Figura 4)

EGRESOS

B DEVENGADO 1° TRIMESTRE
B PENDIENTE DE DEVENGAR DEL MODIFICADO ANUAL

Figura 4

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
. _________________________________________________________|
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II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

El H. Ayuntamiento del Municipio de Solidaridad reporta como presupuesto total
asignado la cantidad de $2,496,800,518.00 por tal motivo establece para el desarrollo de

veintiséis programas presupuestarios los siguientes montos:

» PPO1- Presidencia el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 9 de
gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de
$25,591,497.00

» PPO02 - Ejecucidn efectiva del Ayuntamiento 2022 el cual se desarrollara con 2
indicadores estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos asignando
un presupuesto de $29,498,286.00

» PPO03 - Actividades de la Secretaria General del Ayuntamiento el cual se
desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 15 de gestion para el logro de los

objetivos asignando un presupuesto de $72,192,789.00

» PPO04 - Servicio de Administracién Tributaria el cual se desarrollara con 2
indicadores estratégicos y 12 de gestion para el logro de los objetivos asignando
un presupuesto de $95,031,718.00

» PPO0O5 - Saneamiento Ambiental el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 12 de gestion para el logro de los objetivos asignando un
presupuesto de $194,525,044.00

» PPO06 - Deuda Publica el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 1
de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de
$83,788,138.00
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PPO7 - Zofemat el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 3 de
gestibn para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de
$50,877,241.00

PP08 - Ordenamiento Territorial Sustentable del Municipio de Solidaridad
con un presupuesto asignando de $21,318,735.00

PPO09 - Aportaciones Federales Obra Publica FISM 2022, el cual se desarrollara
con 2 indicadores estratégicos y 3 de gestion para el logro de los objetivos
asignando un presupuesto de $30,245,342.00

PP10 - Aportaciones Federales Obra Publica FORTAMUN 2022, el cual se
desarrollard con 2 indicadores estratégicos y 7 de gestién para el logro de los

objetivos asignando un presupuesto de $139,131,810.00

PP11 - Seguridad, cultura de paz, y prevencion del delito para crecer en
Solidaridad, el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 13 de gestion

para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de $561,855,724.05

PP12 - Renovacion, justicia social y participacion para todos, el cual se
desarrollard con 2 indicadores estratégicos y 23 de gestion para el logro de los

objetivos asignando un presupuesto de $132,080,856.00

PP13 - Gestion de los Recursos Humanos, Materiales y de servicios del
Ayuntamiento de Solidaridad, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 19 de gestiébn para el logro de los objetivos asignando un
presupuesto de $348,457,265.00

PP14 - Gobierno con rendicion de cuentas, el cual se desarrollara con 2
indicadores estratégicos y 10 de gestidn para el logro de los objetivos asignando
un presupuesto de $15,155,047.00
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PP15 - Abogado cercadeti el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos
y 3 de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de
$8,487,590.00

PP16 - Mejora continua en los servicios publicos de calidad para el Municipio
de Solidaridad, el cual se desarrollar4 con 2 indicadores estratégicos y 13 de
gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de
$404,105,459.86

PP17- Programa de desarrollo econémico y atraccion de inversiones, el cual
se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 8 de gestién para el logro de los

objetivos asignando un presupuesto de $14,325,769.00

PP18 - Servicio eficiente de proteccién civil, prevencién de riesgos y
bomberos a la poblacion, el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos
y 5 de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de
$45,112,987.00

PP19 - Planeacién Municipal el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 3 de gestion para el logro de los objetivos asignando un
presupuesto de $37,860,787.00

PP20 - Solidaridad por una culturade la paz y legalidad, el cual se desarrollara
con 2 indicadores estratégicos y 3 de gestién para el logro de los objetivos

asignando un presupuesto de $5,954,406.00

PP21 - Promocion turistica, el cual se desarrollard con 2 indicadores
estratégicos y 4 de gestion para el logro de los objetivos asignando un
presupuesto de $6,903,947.00
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PP27 - Aportaciones Federales Acciones FISM, el cual se desarrollar4 con 2
indicadores estratégicos y 2 de gestidon para el logro de los objetivos asignando
un presupuesto de $20,273,732.00

PP28 - Aportaciones Federales Acciones FORTAMUN, el cual se desarrollara
con 2 indicadores estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos

asignando un presupuesto de $56,350,977.00

PP29 - Obra Publica recurso fiscal, el cual se desarrollar4 con 2 indicadores
estratégicos y 7 de gestibn para el logro de los objetivos asignando un
presupuesto de $11,159,033.00

PP30 - Infraestructura y Obras publicas, el cual se desarrollard con 2
indicadores estratégicos y 2 de gestién para el logro de los objetivos asignando
un presupuesto de $15,167,951.00

PP31 - Participaciones, con un presupuesto asignado de $71,348,387.09

Es importante resaltar que la entidad no presentd la informacién programatica de los

programas presupuestarios PP08 Ordenamiento Territorial Sustentable del

Municipio de Solidaridad y PP31 Participaciones, conforme a lo solicitado en la guia.

Asi mismo, se informa que el analisis de la informacién programética de los siguientes

Programas Presupuestarios reportados por la entidad, se encuentran presentados en los

Informes de Avance de Gestion Financiera de cada uno de los Organos

Desconcentrados de la Administracion Pablica Municipal que corresponden:

YV V VYV V

PP22 Sistema DIF del Municipio de Solidaridad. DIF

PP23 Desarrollando el Deporte en Solidaridad. IDM SOL

PP24 Mi identidad Cultural. IMCASOL

PP25 Solidaridad seguro para las nifias y mujeres de Solidaridad. IMM SOL
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» PP26 Disefio y conduccion de la politica publica de desarrollo social desde una

perspectiva de juventud. INJUSOL

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2016-2022 y a su Plan Municipal de Desarrollo 2021 - 2024 de la siguiente manera:

P.E.D
Eje 1 - Desarrollo y
diversificacion econémica con
oportunidades para todos

P.M.D
Eje 4 - Competitividad turistice
y desarrollo econémico
sostenible

P.P
PP21 - Promocion turistica

Programa
| - Turismo competitivo y de
calidad

PP

P.E.D
Eje 1 - Desarrollo y
diversificacién econémica con
oportunidades para todos

P.M.D
Eje 4 - Competitividad turistice
y desarrollo econémico
sostenible

Programa
Il - Impulso a lainversién y al
desarrollo econémico
sostenible

PP17 - programa de
desarrollo econémico y de
atraccion de inversiones

~
P.P

PP11 - Seguridad, cultura de
paz y prevencién del delito
para crecer en Solidaridad

P.E.D
Eje 2 - Gobernabilidad
seguridad y Estado de
Derecho

P.M.D
Eje 1 - Seguridad y calidad de
vida para la poblacién

Programa
| - Seguridad publica y justicia
civica

P.P
PP20 -Solidaridad por una
cultura de la paz y legalidad

J

P.P
PP18 - Servicio eficiente de
proteccion civil, prevencion
de riesgos y bomberos a la
poblacion.

P.E.D
Eje 2 - Gobernabilidad
seguridad y Estado de
Derecho

P.M.D
Eje 1 - Seguridad y calidad de
vida para la poblacién

Programa
I - Proteccion civil
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P.E.D
Eje 2 - Gobernabilidad
seguridad y Estado de
Derecho

P.P
PPO3 - Actividades de la
secretaria general del
Ayuntamiento

P.M.D
Eje 2 - gobierno y servicios
publicos de calidad

Programa
11 - Gobierno y servicios publicos
de calidad

P.E.D
Eje 2 - Gobernabilidad
seguridad y Estado de
Derecho

Programa
Il - Participacion ciudadana, P.P
gobierno abierto y combate a la PP15 - Abogado cerca de ti
corrupcion

P.M.D
Eje 2 - Gobierno y servicios
publicos de calidad

~

P.P
PPO04 - Servicio de la
administracion tributaria

P.E.D
Eje 3 - Gobierno moderno,
confiable y cercano a la

gente

P.M.D
Eje 2 - Gobierno y servicios
publicos de calidad

Programa |-
Finanzas saludables

P.P
PPO06 - Deuda publica

J

P.P
PP13 - Gestion de los
recursos humanos, materiales
y de servicios
del Ayuntamiento de
Solidaridad

P.P
PPO1 - Presidencia

P.E.D
Eje 3 - Gobierno moderno,
confiable y cercano a la

gente

Programa II- Gobierno
eficiente, simplificacion
administrativa y mejora
regulatoria

P.M.D
Eje 2 - Gobierno y servicios
publicos de calidad

P.P
PP27 - Aportaciones federales
acciones FISM

v

P.P

PP28 - Aportaciones

federales acciones
FORTAMUN
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P.P
PPO02 - Ejecucién efectiva del
Ayuntamiento 2022

P.E.D

Programa Il -

Ele 3 - Gobierno P.M.D Participacion ciudadana,
Conﬁn;gﬂee;n:ércano Be 2 L-];Bli(églseaneoc);ﬁg;\(/jlaos gobierno abierto y combate a PP14 - Gobierno con rendiciér
alagente P la corrupcion de cuentas
P.P
PP19 - Planeacion
Municipal

Programa

P.M.D
Eje 1 - Seguridad y calidad de
vida para la poblacién

P.P

PP12 - Renovacidn, justicia

social y participacion para
todos

P.ED
Eje 4 - Desarrollo social y
combate a la desigualdad

VI - Atencién a grupos
vulnerables, igualdad y equidad
de género, derechos humanos y

juventud

P.E.D
Eje 5 - Crecimiento ordenado
con sustentabilidad Ambiental

P.M.D
Eje 2 - Gobierno y servicios
publicos de calidad

Programa P.P
| - Finanzas saludables PPO7 - Zofemat

P.P
PPO5 - Saneamiento
Ambiental

P.M.D
Eje 3 - Desarrollo urbano
sostenible y preservacion
Ambiental

P.E.D
Eje 5 - Crecimiento ordenado
con sustentabilidad Ambiental

Programa
| - Servicios publicos eficientes

P.P
PP16 - Mejora continua en los
servicios publicos de calidad
para el Municipio de
Solidaridad.
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P.P
PPO09 - Aportaciones federales
obra publica FISM

~N
P.P
PP10 - Aportaciones federales
obra publica FORTAMUN
J
~
P.P
PP29 - Obra publica recurso
fiscal
J

~N

P.E.D
Eje 5 - Crecimiento
ordenado con
sustentabilidad Ambiental

P.M.D
Eje 3 - Desarrollo urbano
sostenible y preservacion
Ambiental

Programa 4.1 - Prevencion
en Materia de Seguridad
Publica, Vial y Proteccién Civi

P.P
PP30 - Infraestructura y
obras publicas.

J

El H. Ayuntamiento del Municipio de Solidaridad, en el periodo del 1 de enero al 31
de marzo del 2022, presenta los siguientes avances del cumplimiento de los programas:

PROGRAMA . .
PPO1 - Presidenci
PRESUPUESTARIO: 01- Presidencia
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CONRESUMEN |  NowmsreDEL | SENTIPO |erec. pe PROGRAMADD ¥ RE/L 1ZADO EN EL A A
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM LY ANUAL
Variacion 0.00 _ _ _
F - Contribuir a fortalecer un porcentual del
Gobierno Eficiente y Eficaz, indice de
mediante el cumplimiento de Gobiernos Ascendente Anual 20.00 No 0.00% 0.00%
los procesos Eficientes y
administrativos. Eficaces a nivel
Estatal. 0.00 0.00 0.00 20.00
Porcentaje de
actividades 0.00 _ _ _
P - La presidencia Municipal administrativas de
de la administracién publica las unidades
del Municipio de Solidaridad, administrativas Ascendente Anual 80.00 No 0.00% 0.00%
realiza eficazmente sus que conforman la
actividades administrativas. presidencia
Municipal 0.00 0.00 0.00 80.00
cumplidas
Porcentaje de 18.14 ° ° °
coi-  Aciidades | Actividades Ascendente |Trimestral | 80.00 Si 97.52% 22.67%
Administrativas realizadas Administrativas
realizados 18.60 20.93 20.47 20.00
Porcentaje de
) Procesos 20.03 ) ) )
C02-  Procesos Operativos Operativos
de la Secretaria Particular pe Ascendente |Trimestral =~ 80.00 Si 100.15% 25.03%
N realizados en la
realizados P
Secretaria
Particular 20.00 20.00 20.00 20.00
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PPO1 - Presidencia

25.00 - - -
C03-  Actividades  para Porcentaje de
mejorar las  Relaciones actividades Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 100.00% 25.00%
Publicas realizadas
25.00 25.00 25.00 25.00
20.00 - - -
C04- Giras, logistca y | Porcentaje de
eventos especiales eventos y giras | Ascendente Trimestral ~ 80.00 Si 100.00% 25.00%
coordinados coordinados
20.00 20.00 20.00 20.00
Porcentaje de 0.00 - - -
C05- Insti " d informes
evaluaciénnes'erglrjr'::go(; e semanales de | Descendente Semestral | 80.00 Si 0.00% 0.00%
] evaluacion
ejecutados 0.00 10.00 0.00 70.00
Porcentaje de 20.71 - - -
. . reuniones
rC;gtl‘Ji-zaES:nlones de trabajo realizadas por la | Ascendente |Trimestral ~ 60.00 Si 138.06% 34.51%
secretaria de
asesores tecnicos. 15.00 15.00 15.00 15.00
Porcentaje de
solicitudes de 19.30 - - -
acceso a la
CO07- Solicitudes de acceso a informacion . .
|a informacion contestadas piblica Ascendente | Trimestral | 80.00 Si 96.50% 24.12%
contestadas
conforme a la 20.00 20.00 20.00 20.00
LTAIPQROO.
Porcentaje de 18.33 - - -
CO08- Actividades para el | actividades para
funcionamiento de Puerto el funcionamiento Ascendente | Trimestral | 90.00 Si 81.46% 20.36%
Aventuras realizadas de Puerto
Aventuras 2250 22.50 22.50 22.50
. 0.00 - - -
C09- Programas y ﬁ?;;f;nt?éz ;j/s
herramientas de  mejora h . Descendente Semestral | 50.00 Si 0.00% 0.00%
i erramientas
regulatoria implementados. implementadas
P 0.00 12.50 0.00 37.50

PPO2 - Ejecucion Efectiva del Ayuntamiento 2022

F- Contribuir a una nueva
relacion con la ciudadania
mediante la eficiente relacion
con los representantes
populares

Tasa de variacién
sobre la
prevalencia  de
corrupcion al
realizar un
tramite personal
de cada cien mil
habitantes a nivel
estatal

Descendente

Bienal

10.00

No

0.00

0.00% 0.00%

0.00

0.00

0.00

10.01

La rubrica corresponde al titular de la Direccién de Planeacion y Normatividad Técnica.
|
Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PPO2 - Ejecucion Efectiva del Ayuntamiento 2022

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL |MEDICION| META | ACUM. AEREEE ARTERANAR
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG ANUAL
P- Las y los ciudadanos del . 25.00 - - -
= S Porcentaje de
Municipio de  Solidaridad sesiones de
presentan una eficiente cabildo Ascendente | Anual 100.00 Si 100.00% 25.00%
relacién con los .
realizadas
representantes populares. 25.00 25.00 25.00 25.00
Porcentaje  de 30.00 - - -
Co1- Actividades Actividades
Administrativas de Cabildo administrativas Ascendente | Trimestral | 80.00 Si 150.00% 37.50%
realizadas de Cabildo
realizadas 20.00 20.00 20.00 20.00

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PPO03- Actividades de la Secretaria General del Ayuntamiento

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESEII_DO FREC. DE PROGRAMADSEE%%%IZADO EEL AV::I\'I?CO%I;Z\I;(:SAAETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG AL
F- Contribuir a facilitar a la 0.00
ciudadania y a los negocios | Variacion porcentual . : : -
los tramites que realicen con | del indice de
el Municipio, mediante Gobiernos eficientes | Ascendente Anual 20.00 No 0.00% 0.00%
procesos simples y claros, |y eficaces a nivel
con plataformas tecnolégicas | estatal (IMCO) 0.00 0.00 0.00 20.00
eficientes y amigables. . : : :
Porcentaje de 0.00 N N -
P- El Municipio de cumplimiento de
Solidaridad cuenta con una | actividades Descendente | Anual | 80.00 No 0.00% 0.00%
gestion y desarrollo eficiente realizadas en la
en trdmites y servicios secretaria
general 0.00 0.00 0.00 80.00
b ) g 25.00 - - -
CO01 - Permisos y constancias g:ﬁﬁgge e
a la ciudadania del Municipio P . Y Regular Trimestral | 100.00 Si 100.00% 25.00%
- constancias
de Solidaridad entregados
entregadas
25.00 25.00 25.00 25.00
22.92 - - -
CO02 - Logistica para eventos Porcentaje de
de la Secretaria General logisticas Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 91.68% 22.92%
realizadas realizadas
25.00 25.00 25.00 25.00
Porcentaje  de 2500 ) ) )
CO03- Actividades del actividades ~ del . .
0, 0/
SIPINNA realizadas SIPINNA Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 100.00% 25.00%
realizadas 25.00 25.00 25.00 25.00
. 10.00 - - -
Porcentaje de
C04- Programas de Gobierno programas  de | Aocondente | Trimestral | 100.00 si 100.00% 10.00%
implementados Gobierno
implementados
10.00 20.00 40.00 30.00
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PPO03- Actividades de la Secretaria General del Ayuntamiento

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM IRIM ANUAL
Porcentaje de
actividades  del 20.00 - - -
C05- Actividades del programa de
programa de regularizacién | - regularizacion Regular | Trimestral | 100.00 Si 100.00% | 20.00%
del servicio de Transporte del Servicio de : . .
Publico Implementado Transporte
Publico 20.00 30.00 20.00 30.00
Implementado
31.33 - - -
. Porcentaje de
COG'. Actos registrales actos registrales Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 125.32% 31.33%
tramitados tramitados
25.00 25.00 25.00 25.00
Porcentaje de
CO07- Actividades para el actividades en el 25.00 - - -
funcionamiento del centro de | - centro de Regular | Trimestral | 100.00 Si 100.00% 25.00%
retencion Municipal retencion
adecuado Municipal 25.00 25.00 25.00 25.00
realizadas
6.50 - - -
CO08- Documentacién de los Porcentaje de
archivos de tramite del cajas de archivo Regular | Trimestral | 100.00 Si 26.00% 6.50%
gobierno Municipal recibidas recibidas 25,00 25.00 25.00 25.00
C09- Mantenimiento Porcentaje  de 0.00 - - -
correctivo y preventivo de las mantenimiento
instalaciones de la unidad de preventivo y | Ascendente Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
archivo Municipal correctivo
gestionados gestionados 25.00 25.00 25.00 25.00
Porcentaje de 22.92 - - -
C10- Sesiones de Cabildo Sesiones de . . ) o
realizadas Cabildo Regular | Trimestral | 100.00 Si 91.68% 22.92%
realizadas 25.00 25.00 25.00 25.00
. . 0.00 - - -
C11- Hermanamientos y/o Porcentaje de
acuerdos de cooperacion con hermanamientos . . o o
ciudades  nacionales e y acuerdos Ascendente |Trimestral | 90.00 Si 0.00% 0.00%
internacionales realizados realizados 30.00 20.00 20.00 20.00
0.00 - - -
Cl2- Actividades de Porcentaje de
estadistica poblacional actividades Regular Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
realizadas realizadas 0.00 0.00 20,00 80.00
C13- Actividades para el Porcentaje de 17.50 - - -
mejoramiento de las actividades : ’ o o
situaciones los  migrantes realizadas a Descendente Trimestral | 70.00 Si 100.00% 25.00%
realizados. migrantes. 17.50 1750 1750 17.50
C14- informe de quejas y Porcentaje de 0.00 - - -
recomendaciones  derivado informes de
de actos Vviolatorios de quejas y Regular | Trimestral | 80.00 Si 0.00% 0.00%
Derechos Humanos recomendaciones
entregados entregados 0.00 40.00 0.00 40.00
Porcentaje  de 0.00 : : °
C15- Padion de iglesias | padron de | Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
actualizado iglesias
actualizado 0.00 50.00 0.00 50.00
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PPO04 Servicio de la Administracién Tributaria

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL  IMEDICION| META | ACUM. PERIODO PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL s/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR ANUAL
F-  Contribuir  con un Variacién
L -» porcentual  del 0.00 - - -
Municipio competitivo y con P
finanzas publicas mdl(.:e de
- . gobiernos Ascendente Anual 20.00 No 0.00% 0.00%
equilibradas mediante la L
- ) eficientes y
administracion responsable eficaces a nivel
de sus recursos financieros 0.00 0.00 0.00 20.00
estatal
5 L Porcentaje de
P- El gobl(_erno del Municipio cumplimiento de 0.00 _ _ _
de Solidaridad presenta una N
eficiente aplicacion de sus las gstrateglas y
s - politicas Regular Anual 100.00 No 0.00% 0.00%
estrategias y politicas para la .
L 2 aplicadas por la
administracion de sus Tesoreria
recursos financieros -~ 0.00 0.00 0.00 100.00
Municipal
Porcentaje de 16.88 - - -
Co1- Servicio de ;l;g:/?ggjzgm 3:
Administracion Tributaria . i Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 100.00% 16.88%
. Administracion
Coordinada . N
Tributaria
realizadas 16.88 2313 2313 36.88
Porcentaje de 0.00 ; ; R
CO02- Plataforma digital para tramites y !
atencién y gestion ~de | servicios Ascendente | Trimestral | 75.00 si 0.00% 0.00%
tramites y servicios implementados
implementada en plataforma 0.00 25.00 50.00 0.00
digital : : : :
Porcentaje de
actividades  de 25.00 : : -
C03- Finanzas = Publicas | actualizacion de | nqoongente |Trimestral | 97.00 Si 100.00% 25.77%
Municipales actualizadas. Finanzas
Publicas 25.00 25.00 25.00 22.00
realizadas
. 25.00 - - -
C04- Estado analitico del :gtr;:gg;aje de
ejercicio del presupuesto de analiticos Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 100.00% 25.00%
egresos realizado realizados
25.00 25.00 25.00 25.00
Porcentaje  de 1007 ) ) )
CO05- Actividades Catastrales actividades . . o o
realizados Catastrales Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 92.05% 10.07%
realizadas 1094 2039 3935 2032
- 10.19 - - -
ot P8 5| pocenaie e
S Cuenta Pulblica | Ascendente Trimestral =~ 100.00 Si 50.02% 10.19%
Municipal, Estatal y Federal integrada
vigente realizada. 2037 2063 25.00 25.00
Porcentaje de 25.07 - - -
CO7- Servicio de cobranzay | cobranza 'y | ajcondente | Trimestral | 100.00 si 103.29% 25.07%
fiscalizacion realzado fiscalizacion
realizada 24.27 25.73 25.02 24.98
. 108.17 - - -
C08-  Servicio de la ?:J;ﬁz;acj%n de
recaudacion tributaria tributaria Ascendente |Trimestral | 100.00 No 108.17% 0,00%
realizada realizada
100.00 100.00 100.00 100.00
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PPO04 Servicio de la Administracién Tributaria

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL IMEDICION| META | ACUM. PERIODO PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG ANUAL
Porcentaje  de 96.94 ° ° -
C09- Pagos a beneficiarios pagos .
. Ascendente |Trimestral 95.00 No 102.04% 0,00%
realizados efectuados a
beneficiarios 95.00 95.00 95.00 95.00
Porcentaje  de 25.00 - - -
C10- Actividades de la Zona supervision  de
Federal Maritimo Terrestre las actividades Regular | Trimestral | 100.00 Si 100.00% 25.00%
supervisadas de la ZOFEMAT
realizado 25.00 25.00 25.00 25.00
Porcentaje de
Ami 0.00 - - -
Cl1- Sistema de tram_ltgs Y
digitalizacién de expedientes servicios . .
d : integrados al Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
e contribuyentes .
. sistema de
implementado s
digitalizacion  de 0.00 50.00 50.00 0.00
expedientes
Porcentaje de 0.00 _ _ _
C12- Implementaciéon de servicios
medios electronicos para el | Municipales | \coondente | Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
pago de servicios pagados a través
Municipales de medios
electronicos 0.00 50.00 50.00 0.00
PROGRAMA . .
PP neamiento Ambiental
PRESUPUESTARIO: 05 Saneamie bienta
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEB‘E:_DO FREC. DE PROGRAMADSEE%%%IZADO ENEL AV)?,’;%%%‘;,;QSIETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM U ANUAL
Porcentaje de
F-  Contribuir  con la satisfaccion 0.00
conservacion  del  medio obtenida de los : ) ) )
ambiente y mejorar la calidad servicios
de vida de la poblacion publicos basicos Ascendente Bienal 45.00 No 0.00% 0.00%
mediante la aplicacion de y servicios
programas orientados al publicos bajo 0.00 0.00 0.00 45.00
Saneamiento Ambiental demanda en el : . . :
estado..
Porcentaje de
P- El  Municipio de proyectos 0.00 - - -
Solidaridad presenta aplicados
suficiente  aplicacién  de satisfactoriament Ascendente Anual 90.00 No 0.00% 0.00%
proyectos en materia de e en materia de
Saneamiento Ambiental Saneamiento 0.00 0.00 0.00 90.00
Ambiental
CO1- Proyectos de las Porcentaje  de 100.00 - - -
unidades administrativas que proyectos en
participan para la aplicacion materia de . o o
del recurso derecho de Saneamiento Ascendente |Trimestral | 90.00 No 114.28% 0.00%
Saneamiento Ambiental Ambiental
aprobados aprobados 87.50 0.00 100.00 0.00
Porcentaje  de 0.00 - - -
C02- Sargazo de las playas toneladas de
publicas  del Municipio sargazo  libres | Ascendente Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
aprovechado para
aprovechamiento 8.33 45.83 37.50 8.33
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PPO05 Saneamiento Ambiental

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM IRIM ANUAL
Porcentaje  de 92.50 R R -
g - personal para la
C03- Personal para limpieza limpieza de | Ascendente |Trimestral = 100.00 No 92.50% 0.00%
de playas contratado playas
contratado 100.00 100.00 100.00 100.00
27.01 - - -
C04-  Residuos  solidos Porcentaje de
trasportados  al  relleno residuos soélidos | Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 120.90% 27.01%
sanitario trasladado
22.34 23.90 25.71 28.05
Porcentaje de 31.09 - - -
CO05- Rezago del derecho de recaudacion  del
Saneamiento Ambiental derecho de | Ascendente Trimestral | 100.00 Si 126.64% 31.09%
atendido Saneamiento
Ambiental 24.55 22.25 28.12 25.08
Porcentaje de
avance de 0.00 - - -
CO06- Seguridad Publica en actividades  de
las playas de la zona turistica seguridad Ascendente | Trimestral | 90.00 Si 0.00% 0.00%
reforzada publica en las
playas de la zona 0.00 15.50 30.50 44.00
turistica
Porcentaje de
avance de 0.00 _ _ _
CO07- Monitoreo de calidad ;C;mgarggs g:
del agua del acuifero karstico N Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
- calidad del agua
- costero realizado P
del acuifero
Karstico - costero 0.00 0.00 41.27 58.73
realizado
Porcentaje  de
0.00 - - -
CO08- Actividades del avance de
monitoreo de interconexién actividades  del
. P monitoreo de Ascendente |Trimestral = 100.00 Si 0.00% 0.00%
del drenaje sanitario de la Sta interconexion del
av. Realizadas : P
drenaje sanitario 0.00 0.00 47.92 52.08
realizadas
Porcentaje de
cumplimiento de 0.00 - - -
C09- Proyecto para la actividades  del
disminucién de tiraderos a proyecto Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
cielo abierto realizado disminuciéon  de
tiraderos a cielo 0.00 50.00 50.00 0.00
abierto realizado
Porcentaje de
cumplimiento de 0.00 R R -
C10- Proyectos para el actividades  del
manejo integral - de los | proyecto para el | sqoongente | Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
residuos  sélidos urbanos manejo integral
realizado de los residuos
sélidos urbanos 0.00 5.56 94.45 0.00
realizado
Porcentaje de
. 0.00 - - -
Cl1- Proyecto para el ctlgn;;t:r;len;c:adz:
mantenimiento de luminarias | ProYecto P Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
h mantenimiento
realizado de luminarias
: 0.00 1250 68.75 18.75
realizado
Porcentaje de 11.67 - - -
C12- Acciones de proteccion Z\égir;;is de Ig:
civil en las zonas de playa - s Ascendente |Semestral | 100.00 Si 93.36% 11.67%
N proteccién  civil
implementado
en las zonas de
playa 12.50 45.84 29.17 12.50
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP06 Deuda Publica

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL |MEDICION| META | ACUM. AEREEE ARTERANAR
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG ANUAL
F-  Contribuir  con un Variacién
L -” porcentual  del 0.00 - - -
Municipio competitivo y con indice de
finanzas publicas ; 5 o
equilbradas  mediante el gc_)b»lernos Ascendente Anual 20.00 No 0.00% 0.00%
ago de la deuda publica ef!clentes oy
pago . eficaces a nivel 0.00 0.00 0.00 20.00
Municipal.
estatal.
P- El gobierno del Municipio Porcentaje 0.00 - - -
de Solidaridad ejerce asignado del
adecuadamente el recurso presupuesto de Ascendente Anual 90.00 No 0.00% 0.00%
para el pago de la deuda la deuda publica
publica. ejecutado. 0.00 0.00 0.00 90.00
C01- Pagos de la deuda Porcentaje de 25.00 - - -
pablica Municipal | pagos de deuda | xqcondente |Trimestral | 100.00 Si 100.00% 25.00%
correspondiente al ejercicio publica
fiscal 2022 efectuados. realizados. 25.00 25.00 25.00 25.00
PROGRAMA
PRESUPUESTARIO: PPO7 Zofemat
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESE:_DO FREC. DE PROGRAMADSELI%ED%IZADO EEL AVPE’I\:?%EG[;Z\I;QSAAETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM LY ANUAL
F- Contribuir en la Variacién
o o porcentual  del 0.00 - - -
competitividad y la provisién indice de
de _Iqs servicios pablicos gobiernos Ascendente Anual 20.00 No 0.00% 0.00%
Municipales mediante la -
- . eficientes y
conservacion de la franja N .
eficaces a nivel 0.00 0.00 0.00 20.00
costera
estatal.
Porcentaje 0.00
P- La franja costera presenta prome_du_) de ’
suficiente atencién para su cumplimiento - de
. para s proyectos Ascendente Anual 90.00 No 0.00% 0.00%
conservacion en el Municipio b
A aplicados en la
de Solidaridad N
franja costera 0.00 0.00 0.00 90.00
atendida
Porcentaje  de 0.00 - - -
- layas del
CO01- Playas del Municipio de playas o o
Solidaridad certificadas Mw_mmplo de Ascendente Anual 100.00 No 0.00% 0.00%
Solidaridad
certificadas 0.00 0.00 0.00 100.00
Porcentaje de
cumplimiento de 0.00 - - -
C02- Limpieza, las  actividades
mantenimiento de la Zofemat de limpieza, : ’ o o
y atencion del sargazo mantenimiento y Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
realizado atencion del
sargazo 2432 25.23 24.32 26.13
realizadas
Porcentaje de 23.71 - - -
CO03- Padrén de usuarios y padrén de
ocupantes de Ia Zofemat en | usuarios Ascendente | Trimestral | 95.00 si 10.00% 24.96%
el Municipio de Solidaridad ocupantes de la
actualizado Zofemat
23.71 23.71 23.86 23.86

actualizado.
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PPO09 Aportaciones Federales Obra Publica FISM 2022

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN nomere DL | SENTPO |Frec. DE PROGRAMADD ¥ RE/LIZADO EN EL A D A
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UL R
F- Contribuir a la Porcentaie de la
infraestructura del Municipio oblacic’)rj1 de 18 0.00 - - -
sea moderna, funcional, y pN -
cumpla cabalmente con las anos ~ y mas
necesidades de la poblacion satisfecha con el Ascendente Bienal 20.00 No 0.00% 0.00%
: poblac servicio de calles
y de quienes lo visitan avenidas en
mediante suficiente éuimana ROO 0.00 0.00 0.00 20.00
infraestructura social basica .
P- La_ poblacién que vive_ en Porcentaje de 0.00 - - -
colonias con rezago social y o
obreza extrema del obras piblicas en
IF\l/Iunici 0 de Solidaridad el Municipio de Ascendente Anual 100.00 No 0.00% 0.00%
P ar Solidaridad
presentan suficiente eiecutados
infraestructura social basica ) 0.00 0.00 0.00 100.00
Porcentaje de
obras  publicas 0.00 ) ) °
COL - Infraestructura vial | para 18| Ascendente | Trimestral | 100.00 No 0.00% 0.00%
vehicular construida infraestructura
vial vehicular 0.00 25.00 50.00 25.00
construida
Porcentaje obras
pL’lincasjpara la 0.00 : : -
CO02- Infraestructura para la infraestructura
movilidad peatonal o Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
construida para la movilidad
zjzegﬁtgz'as 0.00 33.33 33.33 33.33
C03- Obras plblicas de Porcentaje  de 0.00 : : °
alumbrado publico en el obras plblicas de
Municipio dpe Solidaridad alumbrado Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
. publico
realizadas. realizadas. 0.00 50.00 50.00 0.00
PROGRAMA

PRESUPUESTARIO:

PP10 Aportaciones Federales Obra Publica FORTAMUN

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NARRATIVO INDICADOR DEL IMEDICION| META | ACUM. HERICED HRESRAARL
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM U ANUAL
F- Contribuir a la Porcentaie de la
infraestructura del Municipio naj 0.00 - - -
. poblacién de 18
sea moderna, funcional, y = -
cumpla cabalmente con las anos ~y mas
N i satisfecha con el Ascendente Bienal 20.00 No 0.00% 0.00%
necesidades de la poblacién servicio de calles
y de quienes lo visitan .
mediante suficiente Obra y .avemdas en 0.00 0.00 0.00 20.00
b Quintana ROO ! - - !
Publica
P- La poblacién que habita en Porcentaje  de 0.00 - - -
colonias con zonas de alta obras publicas en
prioridad del Municipio de el Municipio de | Ascendente Anual 100.00 No 0.00% 0.00%
Solidaridad presentan Solidaridad
suficiente obra publica ejecutados 0.00 0.00 0.00 100.00
Porcentaje de
obras para 0.00 - - -
C01- Obra para espacios espacios
publicos en el Municipio de publicos en el Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
Solidaridad ejecutadas. Municipio de
Solidaridad 0.00 30.00 40.00 30.00

ejecutadas.
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP10 Aportaciones Federales Obra Publica FORTAMUN

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NARRATIVO INDICADOR DEL |MEDICION| META | ACUM. FERIOEY AROERANNDYR
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM IRIM ANUAL
Porcentaje de
obras  publicas 0.00 . . B
C02- Infraestructura  vial para la . .
. " : Ascendente |Trimestral =~ 100.00 Si 0.00% 0.00%
vehicular construida. infraestructura
vial - vehicular 0.00 25.00 25.00 50.00
construida.
Porcentaje obras 0.00 R R ~
publicas para la :
C03- _Infraestructurg vial no |n_fraestructura Ascendente |Trimestral =~ 100.00 No 100.00% 0.00%
motorizada construida. vial no
motorizada 0.00 0.00 100.00 0.00
ejecutadas.
Porcentaje de
obras  publicas 0.00 : : °
C04-  Infraestructura  vial | para 18| Ascendente | Trimestral | 100.00 si 0.00% 0.00%
visual construida. infraestructura
vial  visual 0.00 50.00 50.00 0.00
construida.
Porcentaje obras 0.00 : : R
publicas para la !
CO05- Infraestructura para la infraestructura
movilidad peatonal o Ascendente | Trimestral | 100.00 No 0.00% 0.00%
. para la movilidad
construida. eatonal
p' 0.00 0.00 100.00 0.00
ejecutadas.
Porcentaje de
obras  publicas 0.00 - - -
CO06- Infraestructura de pozos iﬁ]?::estructura dI:
de absorcién para drenaje 0705 de Ascendente | Trimestral | 100.00 No 0.00% 0.00%
pluvial construidos. p L
absorcion  para
drenaje  pluvial 0.00 0.00 100.00 0.00
construidos.
C07- Obras publicas de Porcentaje  de 0.00 . . B
alumbrado publico en el obras publicas de : o o
Municipio de  Solidaridad :Iﬂubr}wi?(r)ado Ascendente |Trimestral | 100.00 No 0.00% 0.00%
realizadas. realizadas. 0.00 0.00 100.00 0.00
PROGRAMA

PRESUPUESTARIO:

PP11- Seguridad, Cultura de Paz y Prevencion del Delito para Crecer en Solidaridad

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL  \EDICION| META | ACUM. SR HESRAT
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM ANUAL

Tasa de
F- Contribuir a garantizar la incidencia 0.00 - - -
paz y la seguridad personal y delictiva por cada
de la propiedad, mediante cien mil
acciones para disminuir los habitantes Descendente | Anual |33,630.00 No 0.00% 0.00%
actos delictivos y faltas (casos por cada
administrativas 100 mil 0.00 0.00 0.00 33,630.00

habitantes).
P- Los hombres y mujeres Variacion 0.00 - - -
entre 18 afios y mas del orcentual de
Municipio de Solidaridad, P - Descendente | Anual 15.00 No 0.00% 0.00%
- . . actos delictivos
disminuyen la incurrencia de -

- en el Municipio

actos delictivos 0.00 0.00 0.00 1501
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP11- Seguridad, Cultura de Paz y Prevencion del Delito para Crecer en Solidaridad

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL  IMEDICION| META | ACUM. PERIODO PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM IRIM ANUAL
Co1- Acciones para 25.96 - - -
garantizar el adecuado Porcentaje de las
funcionamiento de la acciones Regular Trimestral | 100.00 Si 100.00% 25.96%
SSPYTM y el cumplimiento realizadas
de sus objetivos realizadas 25.96 24.04 24.04 25.96
C02- Acciones Por(_:emaje de 8135 i i )
administrativas y de apoyo acclones . . o o
para el funcion de la gdmlnlstrallvas y | Ascendente |Trimestral | 80.00 Si 100.00% 39.18%
SSPYTM realizadas e apoyo
realizadas 31.35 1471 14.71 19.23
. 0.00 - - -
CO03- Acciones de prevencion thl;(i::rT;?e g:
de actos delictivos y faltas " Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
administrativas prevencion
realizadas
27.61 23.58 25.16 28.28
Porcentajes de 20.95 _ _ _
CO04-Acciones que éggglr;eztszan qL:Z
fortalezcan la  seguridad Sequridad en la Descendente | Trimestral | 80.00 Si 104.75% 26.18%
publica en la zona turistica 9 .
Zona  Turistica
realizados 20.00 20.00 20.00 20.00
Porcentaje  de 22.54 - - -
C05- Acciones para la acciones para la
atencion ciudadana atencion Regular | Trimestral | 100.00 Si 100.00% 22.54%
realizadas ciudadana
realizadas 2254 22.22 22.22 33.02
Porcentaje de
actividades  de 25.00 - - -
CO06- Instrumentos de prevencion para
prevencion para el debido el debido
cumplimiento de las normas cumplimiento de Regular Trimestral | 100.00 Si 100.00% 25.00%
de Transito en la via publica las normas de
implementados transito en la via
publica 25.00 25.00 25.00 25.00
implementados
Porcentaje de 30.88 - - -
CO7- Acciones de prevencion afec\',(;':]e;én ::I
del fenémeno delictivo en el Eenémeno Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 123.52% 30.88%
Municipio de Solidaridad o
delictivo
realizadas 25.00 25.00 25.00 25.00
Co8- Gestiones ) 28.45 - - -
- N Porcentaje de
administrativas ~ para el estiones
funcionamiento de la gdministrativas Regular | Trimestral | 100.00 Si 111.74% 28.45%
Sgcr_etana de Seguridad realizadas
Publica 25.46 25.01 23.41 26.12
C09- Acciones que Porcentaje  de 25.92 - - -
promuevan la participacién acciones de
ciudadana, en el sector social promocién y Regular | Trimestral | 100.00 Si 102.28% 25.92%
para fortalecer la prevencion prevencion  del
del delito realizadas delito realizadas 25.34 24.66 23.97 26.03




DPNT-FO-015-R01

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP11- Seguridad, Cultura de Paz y Prevencion del Delito para Crecer en Solidaridad

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESE:_DO FREC. DE PROGRAMADSEYRI%%%IZADO EEL Avﬁ%%%gi&ﬁgf‘”‘
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG ANUAL
Porcentaje  de 25.14 - - -
C10- Actividades de actividades  de
prevencién y  vigilancia prevencion y Ascendente Trimestral | 80.00 Si 125.70% 31.42%
realizados vigilancia
realizados 20.00 20.00 20.00 20.00
Porcentaje de 22.00 - - -
C11- Acciones que favorecen acciones que
el combate ala comupciénen | favorecen el Regular | Trimestral | 100.00 si 88.00% 22.00%
la direccion de asuntos combate a la
internos implementadas corrupcién
realizadas 25.00 25.00 25.00 25.00
157.60 - - -
- Porcentaje de
cl12- . Cuerpo Policial elementos Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 630.40% 157.60%
Capacitado. .
capacitados
25.00 25.00 25.00 25.00
Porcentaje de
i 27.17 - - -
C13- Acciones de la acclones de la
Secretaria de  Seguridad secreFana de . .
S P L seguridad Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 108.68% 27.17%
Publica Transito Municipal, e L
. - publica y trénsito
difundidas. Munici
unicipal 25.00 25.00 25.00 25.00
publicadas

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP12 - Renovacion, Justicia Social Y Participacién Para Todos.

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESE:_DO FREC. DE PROGRAMADSE\{RIROED%IZADO EEL Avﬁ’;%%gibﬁyAETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM LY ANUAL
F- Contribuir a brindar un
trato inclusivo, no 0.00 - - -
discriminatorio, y respetuoso Porcentaje de
de los derechos humanos, a poblacién
la poblacién y las personas vulnerable  por Ascendente Anual 42.00 No 0.00% 0.00%
que visitan el Municipio carencias en el
mediante politicas, servicios Municipio.
y tramites del Gobierno 0.00 0.00 0.00 42.00
Municipal.
P- El  Municipio de Promedio de 0.00 - - -
Solidaridad ~ presenta  un personas que s€ | \scondente | Anual  |60,000.00  No 0.00% 0.00%
decremento en el rezago encuentra en
social rezago social 0.00 0.00 0.00 60,000.00
ctidades  de 237 : : -
CO1- Actividades de apoyo a a0oyo 2 la
la  poblacién  vulnerable poyo Descendente Trimestral | 80.00 Si 99.16% 2.96%
. poblacién
realizadas vulnerable
" 2.93 13.66 26.83 37.37
realizadas
Porc_eljlaje de 0.00 ; ; R
Servicios
C02- Sewvicio de estancias | brindados en las | \qoongente |Trimestral | 70.00 si 0.00% 0.00%
infantiles reactivado estancias
infantiles 10.00 20.00 20.00 20.00

Municipales
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP12 - Renovacién, Justicia Social Y Participacién Para Todos.

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM IRIM ANUAL
co3 5 Apoyos de Porcentaje  de 2.77 - - -
mejoramiento a la vivienda a
las personas con carencias apoyos de . .
" . mejoramiento  a Ascendente |Trimestral | 70.00 Si 107.36% 3.95%
en calidad, espacios y L
acceso a servicios basicos la vivienda
L entregados 2.58 3.87 30.65 31.94
en la vivienda entregados
Porcentaje  de 2.88 - - -
. . comités
C04- Comités vecinales yio vecinales ylo Ascendente Trimestral | 85.00 Si 100.00% 3.60%
obra conformados. obra
conformados 2.88 16.93 3259 3259
Porcentaje de 2429
C05- Actividades de la ?ecff\ll\i/zl(;?;;is ara ’
direccién de participacion p Ascendente | Trimestral | 80.00 Si 100.00% 30.36%
. N el fomento a la
ciudadana ejecutadas P
P.ammpac'on 24.29 0.00 38.10 38.10
ciudadana
Porcentaje de
C06- Mecanismos mecanismos 20.00 B : -
coadywantes  a  la | coadywanies a | iongente | Trimestral | 80.00 si 100.00% | 25.00%
participacion ciudadana la  participacion
difundidos ciudadana 20.00 6.67 26.67 26.67
difundidos . . : :
Porcentaje de 100.00 - - -
C07- Bibliotecas  piblicas | bibliotecas Regular | Trimestral | 100.00 No 100.00% 0.00%
reactivadas publicas
reactivadas 100.00 100.00 100.00 100.00
C08- Solicitudes de
mantenimiento y 17.89 - - -
equipamiento de las Porcentaje de
escuelas publicas y gestiones Ascendente | Trimestral | 50.00 Si 100.00% 35.78%
programas  administrativos realizadas
de la direccion de educacion 17.89 10.33 11.11 10.67
realizadas
Porcentaje  de 16.67 : : °
C09- Actividades educadoras | - actividades Ascendente |Trimestral | 70.00 Si 100.00% 23.81%
realizadas educadoras
realizadas. 16.67 16.67 33.33 16.67
Porcentaje  de 0.00 ) ) °
Clo0- Centros comunitarios | centros Ascendente |Semestral| 100.00 | No 0.00% 0.00%
reactivados comunitarios
reactivados 0.00 100.00 0.00 100.00
Porcentaje  de 20.05 ) ) B
C11- Servicios en atencion servicios en : ’ o o
médica otorgados atencion  médica Ascendente |Trimestral | 80.00 Si 100.00% 25.06%
otorgados 20.05 19.99 19.98 19.97
Porcentaje  de 2021 : : °
Cl2- Atenciones en salud | atenciones en | \ooongente | Trimestral | 80.00 si 100.00% | 25.26%
mental otorgadas salud mental
otorgada 2021 20.00 19.90 19.90
10.00 - - -
C13- Brigadas realizadas en Porcentaje de
colonias y comunidades de brigadas de Ascendente Trimestral | 80.00 Si 100.00% 12.50%
dificil acceso a la salud salud realizadas
10.00 23.85 23.08 23.08
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP12 - Renovacién, Justicia Social Y Participacién Para Todos.

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL  IMEDICION| META | ACUM. PERIODO PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM IRIM ANUAL
Porcentaje de
- 62.96 - - -
C14- Atenciones realizadas ?:;ﬂ;fdn;s ara
para el control de la el control dg la Ascendente Trimestral | 80.00 Si 100.00% 78.70%
poblacién canina y felina oblacion canina
Sfe”na 62.96 5.93 5.93 5.19
PO(c_e;lZ\je de 27.69 _ _ _
C15- Acciones realizadas ?::I\ilzla?jaess ara
para la eliminacién de zadas _ p Ascendente |Trimestral | 80.00 Si 100.00% 34.61%
criadero de moscos Iabellmlnaaon de
criadero de
MOSCOS 27.69 15.38 18.46 18.46
Porcentaje  de
17.50 - - -
C16- Programas de ?égﬁzré;?:ss de
educaciéon y cultura de ” . . o o
igualdad de género educacion y | Ascendente |Trimestral | 70.00 Si 100.00% 25.00%
realizados cultura de
igualdad de 17.50 17.50 17.50 17.50
género
17.65 - - -
C17- Actividades realizadas Porcentaje de
para la promocién de las actividades Ascendente | Trimestral | 70.00 Si 100.00% 25.21%
nuevas masculinidades realizadas
17.65 17.65 17.65 17.65
C18- Actividades de Porcentaie de 2353 - - -
promocién a la inclusién del actividadjes de
lenguaje con enfoque de romocion Ascendente | Trimestral | 70.00 Si 133.31% 33.61%
derechos y no sexistas Eealizados
realizadas 17.65 17.65 17.65 17.65
. g 2353 - - -
C19- Programas para el P?chgrﬁéz e
empoderamiento de hombres prog Ascendente |Trimestral | 70.00 Si 133.31% 33.61%
y mujeres realizados realizados . de
empoderamiento
17.65 17.65 17.65 17.65
C20- Acciones afirmativas
realizadas para que la 19.39 - - -
poblacién en general tenga Porcentaje de
acceso a los servicios y actividades Ascendente |Trimestral | 90.00 Si 82.61% 21.54%
actividades orientadas a la realizadas
inclusién y a la diversidad 23.47 2551 2551 2551
social sin discriminacion
b . g 15.00 - - -
C21- Servicios de atencién a Sg:s::?;?e d:
la poblacién indigena atencion Ascendente |Trimestral =~ 60.00 Si 100.00% 25.00%
implementada implementados
15.00 15.00 15.00 15.00
0.00 - - -
Cc22- Programas Porcentaje  de
implementados  para la programas Ascendente | Trimestral | 60.00 Si 0.00% 0.00%
orientacion de una vida digna realizados
0.00 20.00 20.00 20.00
0.00 - - -
C23- Actividades afirmativas Porcentaje  de
realizadas para el desarrollo actividades Ascendente |Trimestral | 60.00 Si 0.00% 0.00%
inclusivo realizadas
0.00 20.00 20.00 20.00
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP13 - Gestién de los Recursos Humanos, Materiales y de Servicios del Ayuntamiento de Solidaridad

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR |\ nPEL - IMEDICION| META | ACUM. PERIODO PROGRAMADA
ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR ANUAL
F- Contribuir para mantener
las finanzas del Municipio 0.00 : : R
equilibrada, asf como facilitar Variacion .
los procesos administrativos porcentual  del
con el fin de aumentar la indice de
recaudacion sin aumentar las gobiernos Ascendente Anual 20.00 No 0.00% 0.00%
tasas ni reducir la eficientes y
competitividad del Municipio eficaces a nivel
por medio de procesos estatal (IMCO) 0.00 0.00 0.00 20.00
simples, honestos y cercanos : . . .
a la ciudadania.
Porcentaje de
oficios para las
P- Las dependencias vy gestiones 0.00 - - -
entidades presentan una administrativas
adecuada coordinacién en la por las
administracién de los dependencias y Regular Anual 90.00 No 0.00% 0.00%
recursos humanos, unidades
materiales y servicios del administrativas
Ayuntamiento de Solidaridad del Ayuntamiento 0.00 0.00 0.00 90.00
de  Solidaridad
realizadas
Porcentaje de 0.00 - - -
CO1- Solicitudes de solicitudes para
adquisiciones de los bienes la adquisicién de | Ascendente |Semestral | 100.00 No 0.00% 0.00%
muebles entregados bienes muebles
entregados 0.00 100.00 0.00 100.00
Porcentaje de
tarjetas para el 0.00 R R _
C02- Tarjetas de combustible consumo de
. - combustible para
para vehiculos oficiales vehiculos
autorizados del ficiales Ascendente |Semestral = 100.00 No 0.00% 0.00%
Ayuntamiento de Solidaridad oficial
- autorizados ~ del
activadas Ayuntamiento de
Solidaridad 0.00 100.00 0.00 100.00
activadas
. 0.00 - - -
C03- Personal del H. Porcentalue del
Ayuntamiento de Solidaridad ﬁim’:‘ en Regular |Semestral| 100.00 Si 0.00% 0.00%
contratado
contratada 0.00 54.33 0.00 45,67
Porcentaje de 100.00 ; ; R
C04  Procedimientos  de zreoceggrrnlgr:;isén
contrataciéon en el Municipio . Regular | Trimestral | 80.00 No 510.98% 0.00%
S . en el Municipio
de Solidaridad realizados de  Solidaridad
" 19.57 20.65 19.57 20.22
realizados
Porcentaje de 98.55 - - -
C05- Solicitud de adquisicion Zz"i:};‘i‘iién gz
de bienes muebles 'y bi a bl Regular Trimestral | 90.00 No 574.97% 0.00%
servicios atendidas lenes muebles y
servicios
atendidas 17.14 24.29 24.29 24.29
Porcentaje  de 0.00 - - -
CO06- Servicios de recursos servicios de .
administrativos realizados recursos Descendente |Semestral | 95.00 Si 0.00% 0.00%
administrativos
realizados 0.00 46.76 0.00 48.27




DPNT-FO-015-R01

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP13 - Gestién de los Recursos Humanos, Materiales y de Servicios del Ayuntamiento de Solidaridad

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL __IMEDICION] META | ACUM. AECEE ARDERAARE
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM IRIM ANUAL
Porcentaje de 0.00 - - -
CO7- Servicios de soporte servicios de
técnico, _redes y soporte - técnico, Ascendente |Semestral =~ 95.00 No 0.00% 0.00%
telecomunicaciones redes y
realizados telecomunicacion
es realizados 0.00 4751 0.00 95.71
Porcentaje  de 0.00 - - -
- . servicios de
C(,)Bf Servicios qe sistemas y sistemas y Ascendente |Semestral | 90.00 No 0.00% 0.00%
pagina web realizados P
pagina web
realizados 0.00 95.96 0.00 84.06
Porcentaje de 81.48 - - -
. mantenimientos
pog- Mantenlmlgnto a las a las Descendente Trimestral =~ 80.00 No 99.58% 0.00%
instalaciones realizado N .
instalaciones
realizados 81.82 81.82 75.00 81.82
Porcentaje  de 22.08 ) ) °
C10- Solicitudes de logistica | solicitudes  de |00 0 qente [Trimestral | 90.00 si 100.00% | 24.53%
atendidas logistica
atendidas 22,08 22,08 22.92 22.92
- - Porcentaje  de 100.00 . . B
C11- Servicios de limpieza en servicios
las instalaciones limpieza Regular | Trimestral | 100.00 No 100.00% 0.00%
proporcionados r0p orcionados
prop 100.00 100.00 100.00 100.00
Porcentaje  de 100.00 - - -
C12- Servicio de vigilancia a servicios de
los edificios del Municipio de vigilancia a Regular | Trimestral | 100.00 No 100.00% 0.00%
Solidaridad proporcionado edificios
proporcionado 100.00 100.00 100.00 100.00
Porcentaje de 0.00 - - -
C13- Servicios de servicios de ’ o o
capacitacion ejecutados. capacitacion Regular | Semestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
realizados. 0.00 50.00 0.00 50.00
b d 16.67 - - -
. . orcentaje e
CMT Manuales  identidad manuales Descendente |Trimestral | 72.22 Si 100.00% 23.08%
realizados i
realizados
16.67 16.67 16.67 22.22
Porcentaje de 18.37 - - -
C15- Campafias de difusion | campafias  de | \qcondente |Trimestral| 80.00 Si 100.00% 22.96%
implementadas. difusion
realizadas 18.37 20.41 20.41 20.41
Porcentaje de 18.86 - - -
C16- Coberturas de eventos coberturas de . .
0, 0
gubernamentales realizados eventos Ascendente |Trimestral | 80.00 Si 100.00% 23.57%
realizados. 18.86 18.98 21.12 21.12
Porcentaje de los
. eventos 0.00 ) ) )
C17- Eventos recreativos y recreativos
actos civicos del . Y| Ascendente |Semestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
. N actos civicos del
Ayuntamiento realizados Ayuntamiento
V! 0.00 51.02 0.00 48.98

realizados
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP13 - Gestién de los Recursos Humanos, Materiales y de Servicios del Ayuntamiento de Solidaridad

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESEII_DO FREC. DE PROGRAMADSEYRI%%%IZADO EEL Av’:’;&%‘zgi&ﬁyﬁ‘”‘
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG ANUAL
Porcentaje de 0.00 - - -
C18- Bienes muebles bienes muebles
registrados del H. registrados  del Regular Semestral | 100.00 No 0.00% 0.00%
Ayuntamiento de Solidaridad H. Ayuntamiento
de Solidaridad 0.00 100.00 0.00 100.00
Porcentaje de 00.00
A 100. R - R
C19- Servicios de servicios de
mantenimientos preventivos mantenimientos .
. - preventivos y Ascendente | Trimestral | 100.00 No 100.00% 0.00%
y correctivos al padréon N
. - correctivos al
vehicular realizados . .
padron vehicular 100.00 100.00 100.00 100.00
realizados
PROGRAMA . L
PP14 - iern n Rendicion nt
PRESUPUESTARIO: Gobierno con Rendicion de Cuentas
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN nomsre peL | SENTPO |Frec. DE PROGRAMADD ¥ RE/LIZADO EN EL A D A TA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL SI/ a - 3 a
PROGR. | NO & ® & L0
TRIM TRIM TRIM TRIM UG AL
Tasa de variacion
sobre la 0.00 - - -
F- Contribuir al impulso de prevalencia de
una nueva relacién con la corrupcién al
ciudadania mediante un realizar un | Descendente = Bienal 10.00 No 0.00% 0.00%
Gobierno Honesto, Cercano tramite personal
y Abierto. por cada cien mil
habitantes a nivel 0.00 0.00 0.00 10.01
estatal
. 0.00 - - -
P- Los servidores publicos i?;crzz?e gz
del Municipio de Solidaridad cumplimiento  al Ascendente Anual 100.00 No 0.00% 0.00%
cumplen correctamente con
L reglamento
el reglamento organico organico
g 0.00 0.00 0.00 100.00
CO01- Dependencias 0.00 - - -
fiscalizadas en el Porcentaje de
cumplimiento de sus fiscalizaciones Regular | Trimestral | 100.00 No 0.00% 0.00%
obligaciones derivadas en realizadas
sus facultades 0.00 0.00 0.00 100.00
. 0.00 - - -
C02- Auditorias de zsgi:ti r:}:’: gz
desempefio realizadas a ~ Regular | Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
direcciones administrativas des_empeno
realizadas
0.00 50.00 0.00 50.00
C-3 Sesiones ordinarias y Porcentaje de las 0.00 - - -
extraordinarias del comité sesiones del
. " comité municipal Ascendente |Trimestral | 100.00 No 0.00% 0.00%
municipal de la contraloria p
social realizadas de la contraloria
social realizadas 100.00 0.00 0.00 0.00
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP14 - Gobierno con Rendicion de Cuentas

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CONRESUMEN | nNomBreDEL | SENTIPO Irrec. DE PROGRAMADO ¥ REALIZADO EN EL A
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL SI/ a -~ 3 a
PROGR. NO G © & ®
TRIM TRIM TRIM TRIM UL R
Porcentaje de las
C-4 Sesiones ordinarias y zgzliozeje étic:el 50.00 ) ) )
extraordinarias del cédigo de condgucta de Iasy
ética y conducta de las y los y 4 . .
servidores  publicos  del Io,sbl. serwdozjesI Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 100.00 50.00
Municipio de  Solidaridad ’h’A” oS de
realizadas unicipio €
Solidaridad 50.00 0.00 25.00 25.00
realizadas
. g 18.75 - - -
C-5 Revision y fiscalizacion thri(\:/(ie(;]atzjees dz
del recurso humano, material revisiones Regular Trimestral | 100.00 Si 75.00% 18.75%
y financiero realizado N
realizadas
25.00 25.00 25.00 25.00
0.00 - - -
C-6 Fiscalizacién a las obras Porcentaje  de
Gblicas recibidas obras Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
P fiscalizadas
0.00 54.55 45.45 0.00
Porcentaje  de
auditorias y 0.00 - - -
C-7 Auditorias y revisiones en revisiones en el
el sistema de control y Sistema de
evaluacién dentro de la Control y | Ascendente |Trimestral | 100.00 No 0.00% 0.00%
Administracién Publica del Evaluacion de la
Municipio realizadas Administracién
Publica 0.00 0.00 100.00 0.00
realizadas
0.00 - - -
- . Porcentaje de
gg)?asArgg:}g::ass interna  de auditorias a | Ascendente Trimestral | 100.00 No 0.00% 0.00%
obras realizadas
0.00 0.00 100.00 0.00
Porcentaje  de 15.11 - - -
. - servidores
(rie-gis?rznggzr::uggg icos con publicos con | Descendente |Trimestral | 49.63 Si 101.47% 30.44%
g registro de
denuncia 14.89 9.93 12.41 12.41
Porcentaje de
imi 2.
C-10  Procedimientos de zreocedlmlentos 0
responsabilidad responsabilidad
administrativa y por faltas a drzinistrativa Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 100.00% 2.00%
graves 'y no  graves raves o
realizados g y
graves 2.00 32.00 32.00 34.00
realizados
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP15 Abogado Cercade Ti

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL IMEDICION| META | ACUM. PERIODO PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG ANUAL
F- Contribuir en impulsar una Tasa de variacion
" sobre la
nueva relacién con la revalencia  de 0.00 - - -
ciudadania por medio de un p i |
obierno honesto, cercano y corrupcion a
gbieno mediante 'Ia eficiente realizar un Descendente = Bienal 10.00 No 0.00% 0.00%
tramite personal
defensa legal de las da ci i
dependencias y la | POrcacacien mi 0.00 0.00 0.00 10.00
N p habitantes a nivel
ciudadania.
estatal
P- Las dependencias de la 0.00 - - -
administracion publica Porcentaje de
Municipal y la ciudadania actividades Ascendente Anual 100.00 No 0.00% 0.00%
presentan una eficiente cumplidas
defensa legal 0.00 0.00 0.00 100.00
Porcentaje de 15.00 - - -
CO01- Asesoria a los grupos asesorias
vulnerables en la secretaria | realizadas en 1 | \qoondente |Trimestral | 100.00 Si 60.00% 15.00%
juridica y consultiva secretaria
brindadas juridica
realizadas 25.00 25.00 25.00 25.00
. 0.00 - - -
Porcentaje de
C02- _ Escrituras  Plblicas | - Escrituras Ascendente |Trimestral | 60.00 Si 0.00% 83.33%
Obtenidas Publicas
Obtenidas
20.00 20.00 0.00 20.00
20.00 - - -
CO03- Defensa legal de las Porcentaie de
Dependencias  Municipales o J - Ascendente | Trimestral | 80.00 Si 100.00% 25.00%
resueltas juicios a concluir
20.00 20.00 20.00 20.00
PROGRAMA

PRESUPUESTARIO:

PP16 - Mejora Continua en los Servicios Publicos de Calidad para el Municipio de Solidaridad.

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESE:_DO FREC. DE PROGRAMADSEYRIROED%IZADO ENEL Avghé%%gibzsﬂfTA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM RN AL
F-  Contribuir a proveer
servicios publicos de calidad, Porcentaje de 0.00 B B a
en forma oportuna, que satisfaceion
cumplan cabalmente con las eneral al utilizar
necesidades de la poblacién 9 RN Ascendente Bienal 45.00 No 0.00% 0.00%
de quienes visitan al el servicio basico
l)\,Aunicipi:;l mediante la y bajq demanda 0.00 0.00 0.00 45.00
cobertura de los servicios en Quintana Roo. ’ : : ’
publicos.
P- Las colonias y Porcentaje de 0.00 - - -
fraccionamientos del colonias y
Municipio de  Solidaridad fraccionamientos o o
cuentan con una amplia con cobertura de Ascendente Anual 87.13 No 0.00% 0.00%
cobertura  de  servicios servicios
publicos Municipales. publicos. 0.00 0.00 0.00 87.13
Porcentaje de
C01- Reportes de las reportes 25.00 - - -
unidades administrativas de administrativos
la secretaria de servicios de las unidades | Ascendente Trimestral ~100.00 Si 100.00% 25.00%
publicos Municipales adscritas a la
(SDSPM) realizados. SDSPM 25.00 25.00 25.00 25.00

realizados.
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP16 - Mejora Continua en los Servicios Publicos de Calidad para el Municipio de Solidaridad.

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM IRIM ANUAL
Porcentaje de 0.00 - - -
sanciones a los
C02- Sanciones por faltas al | ciudadanos  por | qcongente |Trimestral | 60.00 si 0.00% 0.00%
reglamento realizadas. faltas al
reglamento 0.00 3.45 3241 24.14
realizadas.
Porcentaje de
C03- Servicios de servicios de 23.44 ) ) °
mantenimiento en calles y | mantenimiento Ascendente |Trimestral | 95.05 si 100.00% | 24.66%
avenidas del  Municipio en calles vy
realizados. avenidas
realizados. 23.44 23.70 23.96 23.96
Porcentaje de 14.81 - - -
Co04- Servicios de fne;:tce'gismiemodz
mantenimiento en pozos de 070S de Ascendente | Trimestral | 60.08 Si 100.00% 24.65%
absorcion realizados. p .
absorcion
realizados. 14.81 14.98 15.14 15.14
Porcentaje de 2066
C05- Servicios de servicios ~ de : i i )
mantenimiento de fuentes mantenimiento
N en fuentes, Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 100.00% 24.66%
monumentos y  parques
, monumentos y
realizados.
parques 24.66 24.93 25.21 25.21
realizados.
Porcentaje de 22.20 _ _ _
CO06- Servicios de reparacion rs:n;\lgzimes SZ
de la infraestructura peatonal p: Ascendente | Trimestral | 90.05 Si 100.00% 24.65%
N la infraestructura
realizados. peatonal
realizados. 22.20 22.45 22.70 22.70
Porcentaje de 22.32 - - -
CO07- Servicio de recoleccion rS:(?c/)IICeIScSién gz
de residuos sélidos urbanos - - Ascendente |Trimestral | 96.05 Si 104.83% 23.23%
realizados. residuos  sélidos
) urbanos
realizados 21.29 2476 25.00 25.00
Porcentaje de
. servicios de 2222 ) ) B
C08- Servicios para el limpieza para el
Saneamiento Ambiental P P Ascendente |Trimestral =~ 90.12 Si 100.00% 24.65%
- Saneamiento
realizados. Ambiental
N 2222 22.47 22.72 22.72
realizados.
Porcentaje de 20.00 - - -
C09-  Espacios  piblicos | espacios Ascendente |Trimestral | 80.00 Si 100.00% 25.00%
reforestados. publicos
reforestados. 20.00 20.00 20.00 20.00
Porcentaje de
servicios de 27.23 . - -
C10- Servicios de mantenimiento
mantenimiento  para  |a | para 2| Ascendente |Trimestral | 80.00 si 109.31% | 34.03%
infraestructura fisica y infraestructura
espacios publicos realizados. fisica y espacios
publicos 2491 20.00 18.25 16.84
realizados.
Porcentaje de
e 51.26 - - -
Cl11- Mantenimiento  en ;earvnlt(;lsismientode
camellones y parques Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 177.49% 51.26%
" en camellones y
lineales efectuados. arques lineales
parq 28.88 25.03 24.43 21.66

efectuados.
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP16 - Mejora Continua en los Servicios Publicos de Calidad para el Municipio de Solidaridad.

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL |MEDICION| META | ACUM. AEREEE ARTERANAR
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG ANUAL
Porcentaje de R
ici 7.55 - - -
Ci12- Servicios de serviclos de
mantenimiento a los sectores mantenimiento a . .
. los sectores de Ascendente |Trimestral =~ 100.00 Si 105.03% 27.55%
de alumbrado publico
. alumbrado
realizados. o
pablico 26.23 23.30 24.06 26.42
realizados.
Coenie e me2 |- |-
C13- Servicios funerarios funerarios
Municipales integrales L Ascendente | Trimestral | 60.00 Si 164.43% 42.53%
Municipales
otorgados. integrales
9 15.52 15.17 17.24 12.07
otorgados.
PROGRAMA

PRESUPUESTARIO:

PP17 Programa de Desarrollo Economico y de Atraccion de Inversiones

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESEII_DO FREC. DE PROGRAMADSEE%%%IZADO EEL AV;:I\'I?CO%I;I;'\I;I;:[I;/IAETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL SiI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM R ANUPAL
F- Contribuir al impulso de las
oportunidades  econémicas Posicién del 0.00 - - -
para la poblacién del estado con
Municipio mediante la respecto al indice  |Descendente | Anual 12.00 No 0.00% 0.00%
creacién de un ambiente de de competitividad
confianza para el fomento en estatal (ICE) 0.00 0.00 0.00 12.00
la inversién y el empleo
Porcentaje de
habitantes
P- Aumento en el desarrollo beneficiados por 0.00 - - -
econdémico sostenible en el los  programas
:\A“”'C'p'o de Solidaridad de | que otorga 18 | ,qongente | Anual | 50.00 No 0.00% 0.00%
a poblacién secretaria de
econémicamente activa de desarrollo
18 a 60 afios. econémico y de 0.00 0.00 0.00 50.00
atraccion de
inversiones
Porcentaje de
actividades  del 12.90 ) ) B
C-1 Proyecto de
diversificacion ~ econémica proyen_:tp i de Ascendente |Trimestral = 100.00 Si 100.00% 12.90%
" diversificacion
realizado. econémica
" 12.90 16.13 16.13 54.84
realizadas
Porcentaje de 6.25 _ _ _
CO02- Espacios de promocion espacios de
comercial e industrial | ProMOC Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 100.00% 6.25%
generados. comercia €
industrial
generados. 6.25 28.13 32.81 32.81
Porcentaje de
espacios 32.47 - - -
CO03- Asignacion de espacios publicos
publicos designados para asignados en Ascendente Trimestral | 90.00 Si 166.68% 36.07%
ejercer la actividad comercial espacios
publicos 19.48 19.48 19.48 19.48
adecuados
Porcentaje  de 0.00 - - -
C04- Permisos para permisos
comerciantes en la via autorizados a | Ascendente Semestral 100.00 Si 0.00% 0.00%
publica autorizados comerciantes de
la via publica 0.00 35.00 0.00 35.00
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP17 Programa de Desarrollo Economico y de Atraccion de Inversiones

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL IMEDICION| META | ACUM. PERIODO PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG ANUAL
. _ 20.00 - - -
C05 Locatarios atendidos . d
ara el buen funcionamiento Porcen}a]e € . .
p locatarios Ascendente |Trimestral | 80.00 Si 100.00% 20.00%
del abasto popular en el .
S o atendidos.
Municipio de Solidaridad
20.00 20.00 20.00 20.00
Porcentaje  de 23.01 - - -
~ personas
Cco6 Persgnas dgl_ sector beneficiadas del Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 100.00% 23.01%
agropecuario beneficiadas sector
agropecuario 23.01 27.17 27.17 22.67
Porcentaje de
productores 0.00 - - -
Cco7- Productividad beneficiados por
agroalimentaria y pesquera la direccion de | Ascendente |Semestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
activada desarrollo
agropecuario y 0.00 75.00 0.00 25.00
pesquero
Porcentaje  de 34.12 - - -
CO08- Poblacién canalizada a personas
las fuentes de empleo con el canalizadas a las | Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 100.53% 34.12%
servicio Municipal del empleo fuentes de
empleo 33.94 22.42 21.21 22.42

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP18- Servicio Eficiente de Proteccion Civil, Prevencion de Riesgos y Bomberos ala Poblacién

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL |MEDICION| META | ACUM. ARl e i
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM U ANUAL
F- Contribuir a que el
Municipio esté
adecuadamente para
monitorear, prevenir, mitigar
y atender los posibles efectos 0.00 - - -
de los riesgos existentes en
materia de emergencias y
catastrofes, para  evitar Porcentaje de
dafios a la salud y a la .
. - refugios
prqpledad de la poblguon, temporales  del
asi como a la economia del estado existentes Ascendente Anual 14.00 No 0.00% 0.00%
Municipio, mediante equipos L
S en el Municipio
especializados,  protocolos de Solidaridad
de respuesta bien definidos y
planes que involucren
activamente a todos los
sectores de la sociedad 0.00 0.00 0.00 14.01
solidarense para monitorear,
prevenir, mitigar y atender los
riesgos  en materia de
proteccién civil del Municipio.
P- La poblacion del Municipio Porcentaje  de 0.00 - - -
de Solidaridad recibe un personas
servicio eficiente de atendidas  con Ascendente Anual 50.00 No 0.00% 0.00%
proteccién civil, prevencién servicios de
de riesgos y bomberos proteccién civil 0.00 0.00 0.00 50.00
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP18- Servicio Eficiente de Proteccion Civil, Prevencién de Riesgos y Bomberos ala Poblacion

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL |MEDICION| META | ACUM. AEREEE ARTERANAR
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG ANUAL
0.00 - - -
Porcentaje de
COl'. " Personal personal Ascendente |Semestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
profesionalizado N .
profesionalizado
0.00 50.00 0.00 50.00
rcividades  de 25.00 : : :
C02- Actividades de contingencias
contingencias por fenémenos genc Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 100.00% 25.00%
N por fendmenos
naturales atendidos naturales
- 25.00 25.00 25.00 25.00
atendidos
Porcentaje de 25.00 - - -
A capacitaciones
€03 Capa_(;l[ac_lo_n_en temas en temas de Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 100.00% 25.00%
de proteccién civil impartidas L s
proteccién  civil
impartidas 25.00 25.00 25.00 25.00
Porcentaje  de 37.50 : : -
Co4-  ~  Advidades | actividades Ascendente |Semestral | 100.00 Si 100.00% | 37.50%
administrativas realizadas administrativas
realizadas 37.50 20.83 20.83 20.83
Porcentaje  de 93.00 : : °
COS- Servicios de reportesde | senvicios  de | \ooondente | Trimestral | 90.00 No 105.38% 0.00%
auxilios atendidos auxilios
atendidos 88.25 86.91 93.97 90.91
PROGRAMA . L
PP19 - Plan ion Municipal
PRESUPUESTARIO: 9 - Planeacion Municipa|
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEB‘E:_DO FREC. DE PROGRAMADSE;%%%IZADO ENEL AV»?:l\ll?COIE(;I;i’\I;IﬁsAAETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM U ANUAL
Tasa de variacion
sobre la 0.00 R - -
F- Contribuir a generar una prevalencia de
nueva relacié6n con la corrupcién al
ciudadania mediante la realizar un | Descendente = Bienal 10.00 No 0.00% 0.00%
eficiente Planeacion tramite personal
Municipal por cada cien mil
habitantes a nivel 0.00 0.00 0.00 1001
estatal
P- Las dependencias y Porcentaje de 0.00 _ _ _
entidades de la lineas de accion
administracion publica del plan o o
Municipal del Ayuntamiento Municipal de Ascendente Anual 80.00 No 0.00% 0.00%
de Solidaridad presentan desarrollo
eficiente planeacion. ejecutadas 0.00 0.00 0.00 79.92
. 25.00 - - -
C01- Procesos para el Porcentaje de
funcionamiento de ~ la | procesos Ascendente | Trimestral | 100.00 si 100.00% | 25.00%
secretaria de planeacion y administrativos
evaluacion realizadas realizados
25.00 25.00 25.00 25.00
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PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: PP19 - Planeacion Municipal

METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEB‘E:_DO FREC. DE PROGRAMADSEYRI%%%IZADO EEL Avﬁ%%%gi;ﬁgf‘”‘
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG ANUAL
Porcentaje de
gestiones y 0.00 - - -
C02- Gestion y seguimiento seguimiento  de
de recursos fiscales, recursos fiscales,
federales y estatales para federales y Regular | Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
proyectos de inversién estatales  para
publica. proyectos de
inversién publica 0.00 32.50 35.00 32.50
realizadas.
Porcentaje  de 16.67 - - -
C03- Acciones de evaluacion acciones de
S . evaluacién y | Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 100.00% 16.67%
y seguimiento ejecutados o
seguimiento
ejecutados 16.67 25.00 33.33 25.00

PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: PP20 - Solidaridad por una Cultura de la Paz y la Legalidad

METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESEII_DO FREC. DE PROGRAMADSEE%%%IZADO EEL AV»:I\'I?%%I;Z\I;{:SAAETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG AL
Tasa de
F- Contribuir a garantizar la incidencia 0.00 - - -
paz social y la seguridad delictiva por cada
personal y de la propiedad cien mil o o
mediante  acciones  para habitantes Descendente | Anual |33,630.00 No 0.00% 0.00%
disminuir los actos delictivos (casos por cada
y faltas administrativas 100 mil 0.00 0.00 0.00 33,630.00
habitantes).
Porcentaje de la
poblacién de 18 0.00 _ _ _
P-Los hombres y mujeres afios y mas que
entre 18 afios y mas del cometieron
Municipio de Solidaridad, infracciones por Ascendente Anual 4.00 No 0.00% 0.00%
disminuyen la incurrencia en faltas
faltas administrativas administrativas
en el Municipio 0.00 0.00 0.00 4.00
de Solidaridad.
b . g 16.67 - - -
CO01- Programa de difusion ag;s?;;z’; dz
en temas de cultura civica difusion Ascendente |Trimestral = 100.00 Si 66.68% 16.67%
realizadas -
realizadas
25.00 25.00 25.00 25.00
C-2 Acciones que garanticen 25.00 - - -
el estado de derecho Porcentaje de
mediante el cumplimiento de acciones Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 100.00% 25.00%
las y leyes respetando el realizadas
pacto social 25.00 25.00 25.00 25.00
C-3 Difusion de las 16.67 - - -
actividades que realiza el Porcentaje de
centro de mediacion actividades  de Ascendente | Trimestral | 80.00 Si 83.35% 20.83%
Municipal por una cultura de difusion

paz 20.00 20.00 20.00 20.00
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP21 - Promocion Turistica

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL |MEDICION| META | ACUM. AEREEE ARTERANAR
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG ANUAL
F- Contribuir al 0.00 B B _
reconocimiento de la marca e .
) Tasa de variacion
imagen de Playa del Carmen de Ia llegada de
como destino turistico . 9 Ascendente Anual 10.00 No 0.00% 0.00%
h . . turistas  a la
internacional mediante la N
- - - entidad
eficiente promocién nacional
e internacional de la misma. 0.00 0.00 0.00 10.00
P- Playa del Carmen tiene Porcentaje  de 0.00 - - -
una eficiente romocion actividades
! P . realizadas para Ascendente Anual 100.00 No 0.00% 0.00%
nacional e internacional L
como destino turistico la_promocion del
destino 0.00 0.00 0.00 100.00
Porcentaje de 2500
C01- Actividades para el g:)ergzzgus ara ’
aprovechamiento de medios P Ascendente | Trimestral | 90.00 Si 111.94% 27.78%
e . redes sociales y
digitales realizadas
plataformas 22.33 22.67 22.67 22.33
digitales
Porcentaje  de 0.00 - - -
. I, actividades
co2- DIYEFSIflcaC'pn de la realizadas para | Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
oferta turistica realizada . o
la diversificacion
turistica 0.00 66.67 33.33 0.00
Porcentaje de 14.29 - - -
C-3 Vinculacién actividades
e " realizadas para | Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 100.00% 14.29%
interinstitucional realizado R i
la vinculacion
interinstitucional 14.29 28.57 28.57 2857
C-4  Fortalecimiento  del Porcentaje de 100.00 - - -
centro de atencion y solicitudes  de : o o
proteccion al turista (capta) turistas Ascendente |Trimestral | 100.00 No 100.00% 0.00%
realizado atendidos 100.00 100.00 100.00 100.00

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP27 - Aportaciones Federales Acciones FISM 2022

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NARRATIVO INDICADOR DEL |MEDICION| META | ACUM. ARl ARSI
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM LY ANUAL

F- Contribuir y facilitar a la
ciudadania y a los negocios Variacion 0.00 - - -
los tramites que realicen con porcentual  del
el Municipio, por medio de indice de
procesos simples y claros, gobierno Ascendente Anual 20.00 No 0.00% 0.00%
con plataformas tecnolégicas eficiente y
eficientes 'y  amigables. eficaces a nivel
mediante suficiente estatal (IMCO) 0.00 0.00 0.00 20.00
equipamiento y mobiliario.
P- Las dependencias de la
administracién publica Porcentaje  de 0.00 - - -
Municipal presentan eficiente equipamiento de
equipamiento de computo y las dependencias
vehiculos para la realizacion | del Municipio de | AScendente | Anual | 100.00 No 0.00% 0.00%
de trAmites administrativos y Solidaridad
operativos en atencion de la ejecutados 0.00 0.00 0.00 100.00

ciudadania.
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP27 - Aportaciones Federales Acciones FISM 2022

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL |MEDICION| META | ACUM. AEREEE ARTERANAR
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG ANUAL
Porcentaje de
" 0.00 - - -
C01- Equipos de cémputo, sgﬂpﬁfo de
software y hardware puto, Regular Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
L software y
adquiridos hardware
L 0.00 50.00 50.00 0.00
adquiridos
Porcentaje de 0.00 - - -
CO02- Vehiculos adquiridos en vehiculos
arrendamiento para | entregados en | aqcongente | Trimestral | 100.00 No 0.00% 0.00%
operatividad de las arrendamiento
dependencias para las
dependencias 0.00 100.00 0.00 0.00
PROGRAMA

PRESUPUESTARIO:

PP28 Aportaciones Federales Acciones FORTAMUN 2022

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
DEL META ACUM. PERIODO PROGRAMADA
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION ANUAL Si/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM R ANUPAL
F- Contribuir y facilitar a la
ciudadania y a los negocios Variacion 0.00 _ _ _
los tramites que realicen con porcentual  del ’
el Municipio, por medio de indice de
procesos simples y claros, gobierno Ascendente Bienal 20.00 No 0.00% 0.00%
con plataformas tecnolégicas eficiente y
eficientes y  amigables. eficaces a nivel
mediante suficiente estatal (IMCO) 0.00 0.00 0.00 20.00
equipamiento y mobiliario
P- Las dependencias de la
administracion publica
Municipal incrementan su Porcentaje de 0.00 - - -
capacidad para aportar valor acciones
publico, mediante inversion | sociales en el Regular Anual | 100.00 No 0.00% 0.00%
para tener mas y mejor Municipio de
infraestructura, bienes y Solidaridad
servicios para cumplir sus ejecutados 0.00 0.00 0.00 100.00
tareas en beneficio de la ' : : ’
poblacién.
R . . Porcentaje 0.00 - - -
T 2 aopenncis
! ) ) 5 o
cémputo para dependencias ;rﬁﬁ;(;ea?es Ascendente |Trimestral | 80.00 Si 0.00% 0.00%
y entidades Municipales equipadas 0.00 40.00 20.00 40.00
PROGRAMA . )
PP29 - Obra Publica Recurso Fiscal 2022
PRESUPUESTARIO:
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SE'[\;E:_DO FREC. DE PROGRAMADSEYRIROED%IZADO ENEL Avﬁl%%gibﬁyfTA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UL AT
F- Contribuir a la
infraestructura del Municipio Porcentaje de la 0.00 - - -
sea moderna, funcional, y poblacién de 18
cumpla cabalmente con las afios 'y mas
necesidades de la poblacion satisfecha con el Ascendente Bienal 20.00 No 0.00% 0.00%
y de quienes lo visitan servicio de calles
mediante suficiente y avenidas en
0.00 0.00 0.00 20.00

infraestructura incluyente y
accesible

Quintana Roo.
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP29 - Obra Publica Recurso Fiscal 2022

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM IRIM ANUAL
P- Los habitantes del Porcentaje de 0.00 - - -
Municipio de Solidaridad obras publicas en
presentan suficiente el Municipio de Ascendente Anual 100.00 No 0.00% 0.00%
infraestructura incluyente y Solidaridad
accesible. ejecutados 0.00 0.00 0.00 100.00
Porcentaje de
Obras para 0.00 - - -
C01- Obra para Espacios Espacios
Publicos en el Municipio de Publicos en el Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
Solidaridad ejecutadas. Municipio de
Solidaridad 0.00 40.00 40.00 20.00
ejecutadas.
Porcentaje de
Obras Publicas 0.00 : : -
C02- Infraestructura  Vial | para 18| Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
Vehicular construida. Infraestructura
Vial - Vehicular 0.00 25.00 25.00 50.00
construida.
quc_entaje obras 0.00 ; ; R
Publicas para la
C03- Infraestructura Vial no | - Infraestructura Ascendente | Trimestral | 100.00 No 0.00% 0.00%
Motorizada construida. Vial No
Motorizada 0.00 0.00 100.00 0.00
ejecutadas
Porcentaje de 0.00 _ _ _
obras  publicas
C04- Infraestructura Vial | para 18| Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
Visual construida. Infraestructura
Vial Visual
construida. 0.00 50.00 50.00 0.00
Porcentaje obras 0.00 - - -
CO05- Infraestructura para la ﬁ#?;g:; u(’:)ti:’: la
Movilidad Peatonal o Ascendente |Trimestral = 100.00 Si 0.00% 0.00%
3 para la Movilidad
construida.
Peatonal
ejecutadas. 0.00 0.00 66.67 33.33
Porcentaje de
obras  publicas 0.00 - - -
C06- Infraestructura  de ﬁ;::estructura a
Pozos de Absorciéon para de Pozos de Ascendente |Trimestral | 100.00 No 0.00% 0.00%
drenaje pluvial construidos Absorcion  para
Drenaje  Pluvial 0.00 0.00 100.00 0.00
construidos.
i 0.00 - - -
C07- Obras Publicas de | Forcentae de
Aumbrado. Piblico en el | 0% FUIEES L imestal| 10000 | No 0.00% 0.00%
Municipio de  Solidaridad publico . . .
realizadas. .
realizadas. 0.00 0.00 100.00 0.00
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ES(E)SUR:L’J\/I;ASTARIO' PP30 - Infraestructura y Obras Publicas.
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESE:_DO FREC. DE PROGRAMADSEYRI%%%IZADO EEL Av’:hé%%gi;ﬁeﬂiTA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG ANUAL
Porcentaje de
poblacién de 18
afios 'y mas
- 0.00
F- Contribuir a que la reesftiz:\igal qzs
infraestructura del Municipio relacién con las
sea moderna, funcional y .
calles y avenidas
cumpla cabalmente con las de su ciudad, que
necesidades de la poblacién estas  se ’qen Ascendente Bienal 20.00 No 0.00% 0.00%
y de quienes lo visitan
] encuentran  en
mediante la entrega de una buen estado
eficiente infraestructura "
(libres de
urbana.
baches, 0.00 0.00 0.00 20.00
coladeras
hundidas o
abiertas).
. 0.00
P- La poblacién del Municipio ';ﬁ/fé?é?e de
de Solidaridad recibe una . o o
eficiente infraestructura destinada para Ascendente | Anual 100.00 No 0.00% 0.00%
urbana obra publica
ejecutada. 0.00 0.00 0.00 100.00
0.00
- Porcentaje obras
T':e()a]ii-zadaSObras publicas publicas Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
: realizadas.
0.00 7.27 20.00 72.73
Porcentaje de 18.07
CO02- Inspecciones por uso de inspecciones por
la via Ull)JIica realizgdas uso de la via |Ascendente Trimestral | 100.00 Si 72.28% 18.07%
P - piblica
realizadas. 25.00 25.00 25.00 25.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

. En el Programa PP0O1 - Presidencia, el avance presentado de las metas y
objetivos a nivel Fin es del 0.00% con respecto a la meta anual. La entidad informa que
‘la meta anual programada es una variacion porcentual del 20% que equivale a una
calificaciéon obtenida del apartado eficientes y eficaces-calificacion del ejercicio anterior.
La frecuencia de medicién de este indicador es anual por lo cual no sé reflejaron avances,

si, no hasta el 4to trimestre 2022”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:
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Componente 01: Se reporta un avance del 97.52% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “la meta anual programada para este
componente tiene un valor del 80% equivalente a 172, de un 100% igual a 215
actividades administrativas, teniendo una meta para este trimestre del 18.60%.
para este periodo se realizaron 39 actividades administrativas lo que representa
un 18.14% de avance, por lo que no se superé la meta, faltando 0.46%, ya que
no se realizaron solicitudes de pago ni se hizo entrega de apoyos, lo que ocasiono
no llegar a la meta programada”.

Componente 02: Se reporta un avance del 100.15% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “el 100% equivale a 15,900 procesos
implementados, la meta programada para el afio 2022 es de 80%, el cual equivale
a 12,720 documentos procesados, para este trimestre la meta programada es de
20%, a pesar de la contingencia por el covid-19 y cambio de semaforizacién en
el Municipio de Solidaridad, nos beneficié ya que ingresaban documentos todos
los dias, los cuales se procesan y en este primer trimestre de los 3,180
documentos procesados que se tenian programados se realizaron 3,184 con un
valor de 20.03 %, superando asi la meta programada en un 0.3%".
Componente 03: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que “la meta anual programada es del 100% que
equivale a 36 actividades al afio, para este primer trimestre se programaron 9
actividades; se realizaron 9 actividades cumpliendo asi con la meta establecida
de un 25% debido a que los representantes del Sector Publico, Privado y Social
participaron en las actividades de la Secretaria de Relaciones Publicas”.
Componente 04: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “la meta anual programada tiene un valor
de 80% que equivale a 400 eventos y giras coordinadas, por lo que este primer
trimestre se programo un 20% que equivale a 100 eventos coordinados, los cuales
se alcanzaron a realizar en tiempo y forma”.

Componente 05: No se programaron actividades en este periodo. La entidad
expone que “la meta programada para el afio 2022 es de 80%, el cual equivale a

80 numero de instrumentos programados, para este primer trimestre no se
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programé meta alguna debido a que la frecuencia de medicion de este indicador
es semestral, por lo cual los avances se veran reflejados hasta el segundo

trimestre”.

Componente 06: Se reporta un avance del 138.06% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “la meta anual programada es del 60% que
equivale a 140 reuniones, para este trimestre la meta programada es de 21
asesorias, del cual se atendieron 29, obteniendo como resultado un 20.71% de
avance, se superé la meta programada para el trimestre, quedando con 5.71%
mas de lo programado, ya que la Secretaria cuenta con mas personal
especializado y esta llevando a cabo todas las actividades en las que se encuentra
facultada”.

Componente 07: Se reporta un avance del 96.50% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “la meta anual programada para este
indicador es del 80 por ciento de solicitudes de acceso a la informacion puablica
contestadas. Por lo que en el primer trimestre se recepcion6 un total de 208
solicitudes de acceso a la informacion publica (enero 79, febrero 53 y marzo 76),
en este trimestre 06 solicitudes fueron de no competencia sin embargo fueron
atendidas y contestadas al ciudadano remitiéndole a la instancia que corresponde;
cabe hacer mencion que se cumplié con la meta programada en este trimestre,
ya que las y los ciudadanos ingresaron 208 solicitudes de acceso a la informacién
publica, las cuales fueron atendidas y contestadas respectivamente. cabe hacer
mencion que en los meses de eneroy febrero se contestaron todas las solicitudes
de acceso a la informacion publica, en referencia al mes de marzo Unicamente
guedan pendientes por contestar 15 solicitudes de acceso a la informacion
publica, mismas que se encuentran dentro de los plazos establecidos en la ley
de la materia, por lo que en el primer trimestre fueron contestadas 193 solicitudes
de acceso a la informacion publica en tiempo y forma conforme a la ITAIPEQROO,
cumpliendo asi con el 19.30 por ciento, por lo que no se logré cumplir con la meta

programada en el primer trimestre”.
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» Componente 08: Se reporta un avance del 81.46% con respecto a la meta
programada. La entidad senala que “el 100% equivale a 120 actividades, la meta
anual de este indicador es del 90%, equivale a 108 actividades para el
funcionamiento de Puerto Aventuras, en este trimestre se realizaron 22
actividades, no se logro la meta programada debido a que estamos en transicion
del nuevo alcalde”.

» Componente 09: No se programaron metas en este periodo. La entidad refiere
que “el valor del 100% corresponde a 8 programas y/o herramientas y la meta
anual programada anual es del 50% que equivale a 4 programas y/o herramientas
en materia de mejora regulatoria en ejecucion y en funcionamiento en el Municipio
de Solidaridad en el afio 2022, la medicion del presente indicador tiene una
frecuencia semestral por lo que en el presente trimestre no se programd meta

alguna”.

. En el Programa PP02 Ejecucion Efectiva del Ayuntamiento 2022, el avance
presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con respecto a la meta
programada anual. La entidad informa que “la medicidn de este indicador es realizada
por el INEGI, el valor de la variable "1" es de 21,942 casos. Este primer trimestre se

reporta en ceros, debido a que su frecuencia de medicion es bienal”.

Durante este periodo, el Ginico componente que integra este programa presupuestario
reporta un avance del 150.00% con respecto a la meta programada. La entidad sefiala
que “la meta anual de este indicador es de 80% que equivale a 128 actividades
administrativas. En este primer trimestre se realizaron 48 actividades administrativas,
superando la meta programada, debido a que se recibieron mas solicitudes de

informacion por parte de la ciudania de lo programado”.

. En el Programa PP03 - Actividades de la Secretaria General del Ayuntamiento,
el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con respecto a

la meta programada anual. La entidad comenta que “este indicador tiene como meta
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anual una tasa de 20 equivalente la obtencion de 66.60. En este trimestre no se reportan

avances, debido a que su frecuencia de medicion es anual’.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que “este indicador tiene como meta anual 100%
equivalente 2,948 permisos y constancias. En este trimestre se entregaron 737
permisos y constancias de las 737 programadas. El porcentaje alcanzado es de
25% alcanzando la meta programada trimestral”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 91.68% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “este indicador tiene como meta anual
100% equivalente a 48 logisticas. En este trimestre se realizaron 11 logisticas de
las 12 programadas. El porcentaje alcanzado es de 22.92% no alcanzando la meta
programada trimestral debido a que solo se realizaron 11 sesiones de cabildo en
este trimestre”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “este indicador tiene como meta anual 100%
equivalente a 5 actividades. En este trimestre se realizaron 5 actividades de las 5
programadas. El porcentaje alcanzado es de 25% alcanzando la meta
programada trimestral”.

» Componente 04: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que “este indicador tiene como meta anual 100%
equivalente a 10 actividades. En este trimestre se realizé 1 actividades de 1
programada. El porcentaje alcanzado es de 10% alcanzando la meta programada
trimestral”.

» Componente 05: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que “este indicador tiene como meta anual 100%

equivalente a 10 actividades. En este trimestre se realizaron 2 actividades de las
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2 programadas. El porcentaje alcanzado es de 20% alcanzando la meta
programada trimestral”.

Componente 06: Se reporta un avance del 125.32% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “este indicador tiene como meta anual 100%
equivalente a 8,000 actos registrales. En este trimestre se tramitaron 2,506 actos
registrales de los 2,000 programados. El porcentaje alcanzado es de 31.33%
superando la meta trimestral debido al aumento de solicitudes de la ciudadania
para realizar una certeza juridica en sus actos registrales”.

Componente 07: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “este indicador tiene como meta anual 100%
equivalente a 16 actividades a realizar. En este trimestre se realizaron 4
actividades de las 4 programadas. El porcentaje alcanzado es de 25% alcanzando
la meta programada trimestral”.

Componente 08: Se reporta un avance del 26.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “este indicador tiene como meta anual
100% equivalente a 1,200 cajas. En este trimestre se recibieron 78 cajas de las
300 programadas. El porcentaje alcanzado es de 6.50% no alcanzando la meta
programada trimestral, debido a la falta de espacio en las oficinas de la unidad de
Archivo Municipal’.

Componente 09: Se reporta un avance del 0.00% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que “este indicador tiene como meta anual 100%
equivalente a 4 mantenimientos gestionados. En este trimestre se tenia
programado 1 mantenimiento sin embargo no se llevaron a cabo las gestiones
dado que las instalaciones no requirieron algin mantenimiento en este trimestre”.
Componente 10: Se reporta un avance del 91.68% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “este indicador tiene como meta anual
100% equivalente a 48 sesiones de cabildo realizadas. En este trimestre se
realizaron 11 sesiones de las 12 programadas. El porcentaje alcanzado es de
22.92% no alcanzando la meta programada trimestral debido a que los acuerdos
programados para su aprobacion en el mes de marzo, se aprobaron en 11

sesiones y no en 12”.
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» Componente 11: Se reporta un avance del 0.00% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “este indicador tiene como meta anual 90%
equivalente a 9 hermanamientos. En el trimestre se realizaron 0 hermanamientos
de los 3 programados. El porcentaje alcanzado es de 0% no alcanzando la meta
trimestral debido a la falta de instalacion del comité de ciudades hermanas”.

» Componente 12: No se programaron actividades este trimestre. La entidad
refiere que “este indicador tiene como meta anual 100% equivalente a 5
actividades. En este trimestre no se reportan actividades debido a que este
indicador se reportara en el 3er trimestre”.

» Componente 13: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “este indicador tiene como meta anual 70%
equivalente a 56 actividades realizadas. En este trimestre se realizaron 14
actividades de las 14 programadas. El porcentaje alcanzado es de 17.50%
alcanzando la meta programada trimestral”.

» Componente 14: En este periodo no se programaron metas. La entidad sefala
que “este indicador tiene como meta anual 80% equivalente a 16 informes. En
este trimestre se realizaron 0 informes de los 0O programados, ya que este
indicador se reportara en el 2do trimestre segun lo programado”.

» Componente 15: En este periodo no se programaron metas. La entidad comenta
que “este indicador tiene como meta anual 100% equivalente a 50 solicitudes
realizadas. En este trimestre se recibieron 0 solicitudes de las 0 programados, ya

que este indicador se reportara en el 2do trimestre segun lo programado”.

. En el Programa PP04 - Servicio de la Administracién Tributaria, el avance
presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con respecto a la meta
programada anual. La entidad indica que “la meta anual programada es de 66.60 de
calificacion, este trimestre se reporta sin avances ya que la frecuencia de medicion es

anual’.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:
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» Componente 01: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “la meta anual programada es de 800 de
avances, este trimestre se programa 135 de avances y se realizan los 135,
cumpliendo con lo programado”.

» Componente 02: No se programaron actividades en este periodo. La entidad
comenta que “la meta anual programada es de tramites y servicios en plataforma,
este trimestre se reporta en ceros ya que no se tienen actividades programadas”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que “la meta programada anual corresponde al 194
de avance, la meta del trimestre corresponde a un 50 de avance total de
actividades realizadas, mismas que se realizan, cumpliendo asi con la meta
programada”.

» Componente 04: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “la meta programada anual es de 144
estados analiticos a realizar, en el primer trimestre se programaron 36 estados
analiticos, de los cuales se logro realizar la totalidad de los 36”.

»Componente 05: Se reporta un avance del 92.05% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “la meta anual programada corresponde a la
sumatoria de avances de 106,704 actividades catastrales, para este trimestre se
programaron 11,669 actividades y se obtuvieron 10,748 no se supera la meta
derivado al cambio de director durante el mes de febrero donde la atencion
principal fue en los pendientes de la direccién recibidos, ademas de la revision y
solvataciéon de requisitos en las solicitudes, ya que la mayoria no cumplian o no
estaban completas, afectando el registro de movimientos en el padrén catastral”.

»Componente 06: Se reporta un avance del 50.02% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que “la meta anual programada es de 300 avances
a realizar, estos trimestres se programaron 61.11 avances y se realizaron 30.56
avances, no se llega a la meta debido al dia de presentaciéon de este reporte no
se encuentra disponible la plataforma para presentar las evaluaciones del primer

trimestre 2022, quedando pendiente hasta que el CONAC lo habilite con base al
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oficio conac/secretaria técnica. - 144/2021-, de acuerdo al articulo 51 de la ley
general de contabilidad gubernamental, la informacién financiera contable se
podra presentar a mas tardar 30 dias después del cierre del periodo”.

»Componente 07: Se reporta un avance del 103.29% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “la meta anual programada para este
trimestre es de 67,300 contribuyentes inspeccionados y requeridos, este trimestre
se program6 17,800 se realizaron 16,874, se supera el meta derivado a la
realizacion de mas operativos, requerimientos a contribuyentes y atencion de los
mismos”.

»Componente 08: Se reporta un avance del 108.17% con respecto a la meta
programada. La entidad senala que “la meta anual programada es de
$2,707,986,462.00 pesos recaudados, la meta de este trimestre es de
$1,000,386,951.00 y se recaudd $1,082,133,658.43 pesos, se supera la meta
debido a los programas de estimulos fiscales implementados”.

»Componente 09: Se reporta un avance del 102.04% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “la meta anual programada es de 9,500
solicitudes de pago pagadas, como meta trimestral se proyecta pagar el 95% de
las solicitudes programadas, este trimestre se programaron 458 solicitudes de
pago (SP), de las cuales se pagaron 444, razén por la cual el porcentaje de la
meta se supera debié a que las SP elaboradas en el ler trimestre corresponden
a pagos fijos mensuales, los cuales existe la obligacion de pago de forma
inmediata”.

»Componente 10: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que “la meta anual programada corresponde a 4
reportes de actividades supervisadas, este trimestre se programoé 1 reporte a
supervisar, el cual se cumple, ya que se realizé el primer reporte trimestral para
el comité técnico del fondo”.

»Componente 11: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
menciona que “la meta anual programada es de 20 tramites y servicios en sistema,

este trimestre se reporta en ceros ya que no se tienen actividades programadas”.
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»Componente 12: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
justifica que “la meta anual programada es de pagado 20 servicios municipales a
través de medios electronicos, este trimestre se reporta en ceros ya que no se

tienen actividades programadas”.

* En el Programa PPO5 - Saneamiento Ambiental, el avance presentado de las
metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con respecto a la meta programada anual. La
entidad refiere que “la meta bienal programada es de 4,378,486.05 usuarios, este

trimestre se reporta en ceros, ya que la frecuencia de medicion es bienal”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 114.28% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “la meta anual programada es de 9 de
proyectos aprobados, este trimestre se estimaba la presentacion de 8 proyectos
al comité, no obstante, se presentaron 11 proyectos los cuales se aprobaron en
su totalidad, se supera la meta derivado que la Secretaria de Servicios Publicos
Municipales y la ZOFEMAT presentaron mas proyectos que fueron aprobados con
el fin de atender las necesidades de la poblacion”.

» Componente 02: Se reportan metas programadas, sin embargo, no se presentan
avances. La entidad sefala que “la meta anual programada es de 12,000
toneladas de sargazo aprovechado, la meta trimestral programada es de 1,000
toneladas, durante este trimestre no se utilizd6 el sargazo, ya que no hubo
solicitudes de aprovechamiento de sargazo por parte de ninguna dependencia”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 92.50% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “la meta anual programada es de 80
personas contratadas para la limpieza de playas, en el primer trimestre no se
cumple con el indicador, derivado a que se contratd a 74 personal para la actividad

de limpieza de playa en el Municipio de Solidaridad”.
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» Componente 04: Se reporta un avance del 120.90% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que “la meta anual programada es de 385 traslados
de residuos solidos, en el primer trimestre se programaron 86 traslados y se
realizaron 104 superando la meta trimestral, debido al volumen de tamafio de los
residuos solidos encontrados, estos requerian de mas traslados, ya que ocupaban
mas espacio en los vehiculos”.

»Componente 05: Se reporta un avance del 126.64% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “la meta anual programada es de
$194,734,311 pesos de recaudacion por concepto de derecho de saneamiento
ambiental, este trimestre se program6é $47,803,512.00 se recaudaron
$60,536156.48 rebasando asi la meta del trimestre ya que se presentaron mas
contribuyentes para el pago por rezago”.

»Componente 06: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
sefala que “la meta anual programada es de 540 avances de las actividades de
seguridad publica en las playas de la zona turistica, este trimestre se reporta en
cero, derivado a que no se programaron metas”.

»Componente 07: No se reportan metas programadas. La entidad sefala que “la
meta anual programada es de 300 de avance de actividades de monitoreo de
calidad del agua del acuifero karstico - costero; este trimestre se reporta en 0 ya
gue la frecuencia de medicion de este indicador comienza en el 3er trimestre”.

»Componente 08: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
comenta que “la meta anual programada es de 600 de avance de actividades del
monitoreo; este trimestre se reporta en 0 ya que la frecuencia de medicion de este
indicador comienza en el 3er trimestre”.

»Componente 09: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
indica que “la meta anual para este indicador es de 200 sumatorias de avance de
actividades. En este primer trimestre no se reportdé ningln avance porque no se
tiene programado actividades para este periodo”.

»Componente 10: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad

menciona que “la meta anual para este indicador es de 600 en avances de las
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actividades. En este primer trimestre no se reporté ningn avance porgue no se
programaron actividades para este periodo”.

»Componente 11: No se reportan avances con respecto a la meta programada. La
entidad senala que “la meta anual para este indicador es de 200 sumatoria de
avance de actividades. En este primer trimestre no se reportd ningun avance
porque no se programaron actividades para este periodo”.

»Componente 12: Se reporta un avance del 93.36% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “la meta anual es de 200 de sumatoria de
avances de acciones, la meta de este trimestre es de 25 de avance y se realizd
un 23.33 de avance, derivado por condiciones climatolégicas no favorables, no se

pudieron realizar parte de las actividades (recorridos) programadas”.

. En el Programa PP06 - Deuda Publica, el avance presentado de las metas y
objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con respecto a la meta programada anual. La entidad
indica que “la meta anual programada es de 66.60 de calificacion, este trimestre se

reporta sin avances ya que la frecuencia de medicién es anual’.

Durante este periodo, el tlnico componente que integra este programa presupuestario
reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta programada. La entidad menciona
qgue “la meta anual programada corresponde a 12 pagos a realizar, este trimestre se

programaron 3 pagos, cumpliendo con la meta satisfactoriamente”.

. En el Programa PP07 Zofemat, el avance presentado de las metas y objetivos a
nivel Fin, es del 0.00% con respecto a la meta programada anual. La entidad justifica que
‘la meta anual programada es de 66.60 de calificacion, este trimestre se reporta sin

avances ya que la frecuencia de medicion es anual”.

Durante este periodo, los componentes que integran este programa presupuestario

reportan los siguientes avances:

» Componente 01: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad

expone que “la meta anual programada corresponde a 4 playas certificadas con
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el distintivo blue flag, este trimestre se reporta sin avances ya que la frecuencia
de medicion es anual’.

» Componente 02: Se reportan metas programadas, sin embargo, no se presentan
avances. La entidad refiere que “la meta anual programada corresponde a 111
actividades en mantenimiento y atencion del sargazo, la meta trimestral
programada es de 27 actividades realizadas, no se cumple con la meta trimestral
programada ya que se realizan las 27 actividades de limpieza, mantenimiento y
atencion al sargazo”.

Cabe mencionar que la justificacion presentada por la entidad, no es congruente
con la informacion plasmada.

» Componente 03: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “la meta anual programada es de 658
usuarios y ocupantes de la ZOFEMAT, la meta trimestral programada es de 156
usuarios, se logré avanzar con el padron de usuarios ya que se realizaron las

actualizaciones a los 156 usuarios que se tenia programado”.

. En el Programa PP09 Aportaciones Federales Obra Publica FISM 2022, el
avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% en con respecto a
la meta programada anual. La entidad sefiala que “la meta anual para este indicador es
de 181,484 habitantes. En este primer trimestre se presenta en ceros debido a que no
se programaron actividades”.

Durante este periodo, los 3 componentes que integran este programa presupuestario no
reportan metas programadas

. En el Programa PP10 - Aportaciones Federales Obra Publica FORTAMUN, el
avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con respecto a la
meta programada anual. La entidad indica que “la meta anual para este indicador es de
181,484 habitantes. En este primer trimestre se presenta en ceros debido a que no se

programaron actividades”.
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Durante este periodo, los siete componentes que integran este programa presupuestario,
no reportan metas programadas. La entidad informa que “en este primer trimestre se

presenta en ceros debido a que no se programaron actividades”.

. En el Programa PP11- Seguridad, Cultura de Paz y Prevencion del Delito para
Crecer en Solidaridad, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del
0.00% con respecto a la meta programada anual. La entidad menciona que “la meta
anual programada equivale a una tasa de 33,630 casos de delitos ocurridos por cada
100 mil habitantes, debido a que la frecuencia de medicién de este indicador es anual,

Nno se presentan avances en este primer trimestre, si no, hasta el 4to trimestre 2022”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “la meta anual del 2022 es del 100% que
equivale a 104 acciones programadas, por lo que en este primer trimestre se
programo un 25.96% que equivale a 27 acciones realizadas; por lo tanto, en este
primer trimestre se obtuvo un resultado del 25.96% que equivale a 27 realizadas,
logrando la meta establecida. Esto debido, a que se incrementaron las acciones
administrativas para organizar, coordinar y lograr la correcta operatividad de la
Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que “la meta anual del 2022 es del 80% que
equivale a 2,000 acciones administrativas y de apoyo programadas, por lo que en
este primer trimestre se programé un 19.44% que equivale a 486 acciones
administrativas y de apoyo realizadas; por lo tanto, en este primer trimestre se
obtuvo un resultado del 19.44% que equivale a 486 acciones administrativas y de
apoyo realizadas, logrando la meta establecida. Esto debido, a que se
incrementaron las acciones administrativas para organizar, coordinar y lograr la

correcta operatividad de la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal’.
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» Componente 03: Se reportan metas programadas, sin embargo, no se presentan
avances. La entidad informa que “en este primer trimestre no se logré alcanzar las
metas, por lo que se encuentran en ceros, ya que no se realizé ninguna accion de
prevencion de actos delictivos y faltas administrativas, derivado a que, de acuerdo
al nuevo reglamento de la Secretaria la Direccion Operativa, dejé de funcionar
como tal y de acuerdo al nuevo reglamento interior de Seguridad Publica y
Transito Municipal, la direccion operativa pasé hacer una subdireccion de la
direccién preventiva, por lo tanto no se lleva ningan registro individual de la
Direccion Operativa”.

» Componente 04: Se reporta un avance del 104.75% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “la meta programada anual es de 80% que
equivale a 48,000 acciones programadas, para este trimestre con un 20% que
equivale a 12,000 acciones, obteniendo un resultado trimestral del 20.95% que
equivale a 12,568 acciones realizadas, superando la meta en un 0.95% de lo
programado, esto es con motivo y derivado a las inspecciones preventivas que se
han establecido en los operativos programados para las inspecciones de manera
diaria en los cuadrantes”.

» Componente 05: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “la meta anual es del 100%, que equivale a
las 18,000 acciones para la atencién ciudadana programadas. En el primer
trimestre se proyectd el 22.54% que equivale a 4,057 acciones para la atencion
ciudadana; logrando en este trimestre 4,057 acciones para la atencién ciudadana
realizadas, logrando la meta establecida de un 22.54% debido a que la ciudadania
esta respondiendo a las atenciones”.

» Componente 06: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que “la meta anual programada para este indicador
es de 81,900 de actividades de prevencion con un valor del 100%, este primer
trimestre se realiz6 20,475 de actividades de los 20,243 que se tenian
programados en el trimestre, obteniendo como resultado un 25% de avance,

dando un porcentaje establecido, esto debido a que la Direccion de Tesoreria
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Municipal implemento descuentos del 50% en los tramites, por lo que la
ciudadania aprovecho tales descuentos”.

Componente 07: Se reporta un avance del 123.52% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “la meta anual del 2022 es del 100% que
equivale a 14,000 acciones de prevencion; para lo cual en este primer trimestre
se programo un 25% equivalente a 3,500 acciones de prevencion, por lo tanto, se
obtuvo un resultado de 4,323 acciones de prevencion; equivalente al 30.88%
Rebasando asi la meta por una diferencia de 5.88% permitiendo dignificar la
imagen de la Policia del Municipio de Solidaridad”.

Componente 08: Se reporta un avance del 111.74% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “la meta anual programada es de 100% lo
qgue equivale a 78,290 gestiones, en este trimestre se programaron un total de
19,930 gestiones y se realizaron 22,275, equivalente a un 28.45%, es decir,
rebasando la meta en un 2.99% de lo programado, debido al cambio de
administracioén y titulares”.

Componente 09: Se reporta un avance del 102.28% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que “la meta anual programada es el 100%, de
7,300 acciones, en este primer reporte trimestral se realizaron 1,892 actividades
gue hace un 25.92% siendo un equivalente a 0.58% el incremento se debid a que
se impartieron mas pléaticas y se brindé atencién a victimas de violencia familiar”.
Componente 10: Se reporta un avance del 125.70% con respecto a la meta
programada. La entidad expone que “el valor al 100% es equivalente a 368,000
actividades de prevencion y vigilancia realizados como meta anual, estos
consisten en operativos, patrullajes, vigilancia pie tierra y estacionaria e
inspecciones, llevado a cabo por las diferentes areas operativas, para este primer
trimestre se programa un 20% quedando 73,600 como meta trimestral, del cual
se realizan un total de 92,504 que equivale al 25.14% es decir un 5.14% mas de
los programados, por lo que se cumpli6 con la meta ejecutada debido a la
implementacion de actividades con la finalidad de lograr la paz y el orden publico”.
Componente 11: Se reporta un avance del 88.00% con respecto a la meta

programada. La entidad informa que “la meta anual programada es del 100%, que
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equivale a 100 acciones realizadas por la direccion de asuntos internos, para este
primer trimestre se programoé un 25% que equivale a 25 actividades, realizdndose
un total de 22 actividades, obteniéndose como resultado un 22% de avance,
guedando por debajo de la meta en un 3% menos de lo esperado, ya que de los
ciudadanos que fueron atendidos, Unicamente 22 decidieron iniciar
procedimientos administrativos de investigacion en la direccién, sin embargo es
un porcentaje aceptable de acuerdo al criterio de semaforizacion establecido”.
Componente 12: Se reporta un avance del 630.40% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “la meta anual es del 100% que equivale 500
elementos capacitados. En este trimestre se logré6 capacitar 793 elementos
158.60% logrando alcanzar la meta establecida. Esto se debe a que en este
trimestre existen elementos y aspirantes en formacion policial, tomando en cuenta
un indice de rotacion del 0.89% se contempla un 25% de elementos capacitados
para lograr la meta anual establecida”.

Componente 13: Se reporta un avance del 108.68% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “la meta anual programada es del 100%
que equivale a 1,800 acciones programadas. En este 1° trimestre se programo un
25% que equivale a 450 acciones publicadas realizandose 489 acciones
publicadas obteniendo como resultado un 27.17% de avance, quedando en un
2.17% arriba de lo esperado, debido a que la Secretaria esta trabajando de
manera continua durante intervenciones, detenciones y operativos”.

En el Programa PP12 - Renovacién, Justicia Social y Participacion para

Todos, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con

respecto a la meta programada anual. La entidad indica que “en esta ficha no se reportan

avances ya que el indicador se mide anualmente”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 99.16% con respecto a la meta

programada. La entidad menciona que “en esta ficha técnica la meta anual
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programada para este indicador es de 3,312 actividades de apoyo, en este primer
trimestre se realizaron 97 actividades de apoyo de los 120 programados que se
tenian alcanzando un 2.37%, por lo que no se cumplié con la meta trimestral
programada debido a que el presupuesto se aperturé a principios del mes de
marzo”.

Componente 02: Se reportan metas programadas, sin embargo, no se presentan
avances. La entidad justifica que “en la meta anual programada para este
indicador es de 70% que equivale a 140 servicios, en este primer trimestre no se
reporta avances ya que las estancias infantiles se encuentran en proceso de
apertura, por lo que no cuentan con luz eléctrica y agua potable ya que son los
servicios basicos, se estd realizando el tramite correspondiente ya que las
estancias infantiles contaban con un adeudo desde su apertura en el 2018, por tal
motivo no se ha podido atender a la ciudadania”.

Componente 03: Se reporta un avance del 107.36% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que “la meta anual programada para esta ficha
técnica corresponde a un 70% que equivalen a 1,070 apoyos de mejoramiento a
la vivienda, en este primer trimestre se realizaron 43 apoyos de los 40
programados por lo que se superé la meta programada debido a la adquisicion y
demanda de los apoyos de mejoramiento a la vivienda”.

Componente 04: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “la meta anual del 85% equivale a 266
comités programados, en este primer trimestre se logré conformar 9 comités
ciudadanos, cumpliendo la meta programada de 2.88% para el primer trimestre”.
Componente 05: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad expone que “la meta anual del 80% equivale a 115
actividades, este trimestre se realizaron 51 actividades, llegando al 24.29% de
meta programada”.

Componente 06: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “la meta anual del 80% equivale a 12 acciones
de difusion programadas, este trimestre se realizaron 3 difusiones alcanzando el

20% programado”.
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» Componente 07: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “en esta meta del 100% que equivale a las
tres bibliotecas publicas, en este primer trimestre se mantuvieron abiertas las tres
bibliotecas brindando actividades y servicios, alcanzé de esta manera la meta
establecida para este trimestre”.

» Componente 08: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que “la meta anual de 50% equivale a 900
gestiones, se realizaron para este primer trimestre 161 gestiones administrativa
alcanzando la meta programada de 17.89%”.

» Componente 09: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “en esta meta el 70% equivale a 4
actividades programadas a realizar. En este primer trimestre se programo 1
actividad y se llevd a cabo en tiempo y forma; esto fue posible porque se trabaj6
de manera coordinada con todas las areas correspondiente alcanzando un
avance del 16.67%".

» Componente 10: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
justifica que “la meta anual es del 100% que equivale a 7 centros de desarrollo
comunitarios reactivados, en el primer trimestre del 2022, se han realizado cursos
intensivos en cada centro comunitario mismos que seran reportados el siguiente
trimestre ya que la planeacion de los cursos para la obtencion de resultados
positivos se realiza de manera semestral”.

» Componente 11: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que “la meta anual de 80% equivale a 66,900
atenciones médicas otorgadas. En este primer trimestre se otorgaron 16,770
atenciones alcanzando la meta trimestral de 20.05% programada”.

» Componente 12: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “la meta anual de 80% equivale a 7,640
atenciones en salud mental otorgadas. En este primer trimestre se otorgaron
1,930 atenciones alcanzando la meta trimestral de 20.21% programada”.

» Componente 13: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta

programada. La entidad sefiala que “la meta anual de 80% equivale a 26 brigadas
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realizadas. En este primer trimestre se realizaron 26 alcanzando la meta trimestral
de 10% programada”.

Componente 14: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “la meta anual de 80% equivale a 540
atenciones realizadas para el control de la poblacion canina y felina. En este
primer trimestre se realizaron 425 atenciones alcanzando la meta trimestral de
62.92% programada”.

Componente 15: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que “la meta anual de 80% equivale a 52 numero
de colonias visitadas. En este primer trimestre se realizaron 18 colonias la meta
trimestral de 27.69% programada”.

Componente 16: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que “la meta anual que se coloco en la MIR del
70% equivale a 56 actividades. La meta trimestral es de 17.50% equivale a 14
actividades programadas por lo que para este primer trimestre se cumplioé con las
metas de actividades programadas”.

Componente 17: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “la meta anual que se coloco en la MIR del
70% equivale a 24 actividades. La meta trimestral es de 17.65% equivale a 6
actividades programadas por lo que para este primer trimestre se cumplio con las
metas de actividades programadas”.

Componente 18: Se reporta un avance del 133.31% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “la meta anual que se coloco en la MIR del
70% equivale a 12 actividades. En este trimestre se realizaron 4 actividades
alcanzando un 23.53% de avance al momento, superando el programado
trimestral debido a la demanda sobre el tema ofertado”.

Componente 19: Se reporta un avance del 133.31% con respecto a la meta
programada La entidad refiere que “la meta anual que se coloco en la MIR del
70% equivale a 12 actividades. En este trimestre se realizaron 4 actividades
alcanzando un 23.53% de avance al momento, superando lo programado

trimestral debido a la demanda sobre el tema ofertado”.
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Componente 20: Se reporta un avance del 82.61% con respecto a la meta
programada. La entidad expone que “la meta anual que se coloco en la MIR del
90% equivale a 98 actividades, la meta trimestral es del 19.39% equivale a 19
actividades programadas por lo que para este primer trimestre se cumplio con las
actividades programadas”.

Componente 21: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que “la meta anual es de 60% corresponde a
12 actividades, la meta trimestral programada era de 3 actividades y se realizaron
3 por lo que se cumplié con la meta programada del 15%".

Componente 22: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
puntualiza que “la meta programada anual es del 60% que equivale a 21
programas programados a realizar en el afio. En este primer trimestre no se ha
proyectado a implementar ningan programa a realizar, por lo que la meta trimestral
equivale a 0”.

Componente 23: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
cita que “la meta programada anual es del 60% que equivale a 9 actividades a
realizar en el afio. En este primer trimestre no se ha proyectado a implementar

ninguna actividad, por lo que la meta trimestral equivale a 0.

En el Programa PP13 - Gestién de los Recursos Humanos, Materiales y de

Servicios del Ayuntamiento de Solidaridad, el avance presentado de las metas y

objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con respecto a la meta programada anual. La entidad

informa que “este indicador tiene como meta anual una tasa de 20 equivalente la

obtencion de 66.60. En este trimestre no se reportan avances, debido a que su frecuencia

de medicion es anual’.

Durante este periodo, los componentes que integran este programa presupuestario

reportan los siguientes avances:

» Componente 01: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad

sefiala que “la meta anual del indicador es del 100% equivalente a 40 solicitudes.
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Este indicador tiene una frecuencia de medicién semestral y se verd reflejado el
avance programado en el segundo trimestre del ejercicio fiscal 2022, sin embargo
durante este primer trimestre se tiene la cantidad de solicitudes recibidas de un
total de 6 oficios en donde cada unidad administrativa pide las adquisiciones de
bienes muebles, es importante sefalar que durante enero y febrero no se tuvo
solicitudes debido a que el SIGEM se apertur6 a inicios del mes de marzo y por
consecuencia las areas no tenian posibilidad de solicitar alguna adquisicién de
algun bien mueble”.

Componente 02: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
comenta que “este indicador tiene una meta anual del 100% equivalente a 122
tarjetas. Tiene una frecuencia de medicion semestral y no reflejara avances
durante este primer trimestre sin embargo dentro del calendario programado
reflejara en el semestre el 100% equivalente a 116 tarjetas de combustible
entregadas para los vehiculos autorizados para las cargas semanales. Es
importante hacer mencidon que debido a que al inicio del ejercicio fiscal las areas
administrativas solicitaron tarjetas de combustible con el fin de dar inicio a los
trabajos programados (operativos y administrativos) de sus areas, mismo que el
despacho de la oficialia mayor autorizo con la debida revisiébn de necesidades
para el buen uso y manejo de los recursos de combustible.”.

Componente 03: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
indica que “la meta anual de este indicador es del 100% que corresponde a la
contratacion promedio de 600 trabajadores al afio, este indicador no refleja
avances en este primer trimestre debido a que la frecuencia de medicién es
semestral”.

Componente 04: Se reporta un avance del 510.98% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “el programa de este indicador anualmente
es de 80%, donde el programado es de 368. Durante este primer semestre se
cumplié con un total de 30 contratos realizados alcanzando un 100% de
realizaciones. Este indicador mide lo realizado entre lo solicitado por lo tanto las
metas programadas al trimestre son proyecciones por lo que este componente se

encuentra en nivel de critico y en riesgo a nivel anual al ser el inicio de afio fiscal
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2022 se dieron prioridad a los procedimientos de contratacion de bienes y
servicios considerados indispensables para la atencion a las unidades
administrativas, como fueron: servicios de copiadoras, gasolina, alimentos para
CERESO, servicios en general, etc.”.

Componente 05: Se reporta un avance del 574.97% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “el programado anual de este indicador es
de 3,150 equivalente a un 90%, en este primer trimestre se atendieron 610
solicitudes de 619 dando como resultado un 98.55%. Al ser este un componente
gque mide los oficios atendidos, entre los oficios solicitados, las metas
programadas al trimestre son proyecciones por lo que este componente, se
encuentra en nivel de critico y en aceptable a nivel anual. Los oficios que no se
atendieron, fueron debido a que, al ser inicio de afio, aln no se cuenta con el
proveedor que brinde los servicios solicitados por la unidad administrativa. De
igual forma la baja de solicitudes se debié a las adquisiciones que fueron
restringidas por la tardia autorizacion de presupuesto de cada unidad
administrativa, y la cual fue autorizado hasta el mes de febrero”.

Componente 06: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
refiere que “este indicador tiene como meta anual un 95% equivalente a 1,260
servicios, durante este trimestre no se reporta avances ya que es un indicador
semestral”.

Componente 07: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
expone que “este indicador tiene como meta anual un 95% equivalente a 5,660
servicios, durante este trimestre no se reporta avance ya que es un indicador
semestral”.

Componente 08: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
puntualiza que “este indicador tiene como meta anual un 90% equivalente a 2,270
servicios, durante este trimestre no se reporta avances ya que es un indicador
semestral”.

Componente 09: Se reporta un avance de 99.58% con respecto a la meta

programada. La entidad cita que “la meta anual programada es del 80%, durante
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este primer trimestre se realizaron 448 mantenimientos de los 550 solicitado,
obteniendo un avance del 81.45% debido a la falta de material e imprevistos”.
Componente 10: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “la meta anual programada es de 90%
equivalente a 2,400 mantenimientos, durante este trimestre se atendieron 530
solicitudes de las 530 programadas, realizando satisfactoriamente un 22.08% de
lo programado”.

Componente 11: Se reporta un avance de 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “la meta anual programada es del 100%,
durante este primer trimestre se atendid satisfactoriamente a las 106 areas
programadas, debido a que es una actividad constante e invariable”.
Componente 12: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “la meta anual programada es del 100%,
durante este primer trimestre se atendié satisfactoriamente a los 35 servicios
programados esto debido a que es una actividad constante e invariable”.
Componente 13: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
indica que “la meta anual para este indicador es de 100% equivalente a 100
servicios de capacitacion, para el primer trimestre no se reportan avances dado
que se trata de un indicador con frecuencia de medicion semestral”.
Componente 14: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “la meta anual de este indicador es del
72.22 % correspondiente a 13 solicitudes de manuales de identidad, durante este
primer trimestre se realizaron 3 de 3 programados, obteniendo un 16.67% por lo
cual se llegd a la meta”.

Componente 15: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “este indicador tiene como meta anual 80%
equivalente a 39 campafas de difusion programadas, en este trimestre se
realizaron 9 de 9 programado. El porcentaje alcanzado es del 18.37% cumpliendo
la meta debido a que se contaba con el material requerido para activarse”.
Componente 16: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta

programada. La entidad refiere que “este indicador tiene como meta anual 80.07%
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equivalente a 675 coberturas de eventos, en este trimestre se realizaron 159 de
159 programado. El porcentaje alcanzado es del 18.86% cumpliendo la meta
debido a que se contaba con el presupuesto requerido y equipo de trabajo para
activarse”.

» Componente 17: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
sefala que “este indicador se mide de manera semestral, por lo tanto, no reflejan
aun los avances. El universo comprendido del 100% es equivalente a 49 eventos
programados para el ejercicio fiscal 2022, de los cuales es importante recalcar
gue ya se ejecutaron 10 eventos en el primer trimestre del 01 de enero al 31 de
marzo del 2022 con una equivalencia al 20% de avance sin embargo se reportaran
hasta el siguiente trimestre”.

» Componente 18: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
comenta que “este indicador se mide de manera semestral, tiene una meta anual
de 2,200 lo que corresponde a el 100% por lo que los avances de este indicador
se veran reflejados hasta el segundo trimestre de abril a junio”.

» Componente 19: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que “la meta anual de esta actividad es de 100%
equivalente a 7,319 servicios preventivos y/o correctivos realizados, teniendo en
este trimestre 2,019 servicios realizados de 2,019 solicitados, obteniendo un

avance del 100% ya que este indicador se medira de manera trimestral”.

. En el Programa PP14 - Gobierno con Rendicion De Cuentas, el avance
presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con respecto a la meta
programada anual. La entidad menciona que “este indicador tiene una meta anual del 10
gue corresponde a una tasa de variacion del 21,942. Esta informacion la actualiza el

INEGI de manera anual y se presentaran los resultados en el cuarto trimestre”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:
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>

Componente 01: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
justifica que “la meta anual es del 100 % equivalente a 1 fiscalizacion no se
reportan avances ya que se efectuara una fiscalizacion de acuerdo a lo
programado hasta el final del cuarto trimestre”.

Componente 02: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
refiere que “se tienen programadas dos auditorias equivalentes al 100%, la
primera el segundo trimestre y la segunda el cuarto trimestre, motivo por la cual
este trimestre se quedo en ceros”.

Componente 03: Se reportan metas programadas, sin embargo, no se presentan
avances. La entidad expone que “se programo una sesion equivalente al 100%,
se realiza en este primer trimestre cumpliendo con lo programado”.
Componente 04: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que “se programaron 4 sesiones lo que
equivale al 100%, se realizan 2 sesiones de 2 programadas en este primer
trimestre, esto equivale al 50% de la meta programada”.

Componente 05: Se reporta un avance del 75.00% con respecto a la meta
programada. La entidad cita que “la meta anual es de 100% equivale a la
realizacion de 16 actividades. De acuerdo a lo programado para el primer
trimestre, se realizaron las 3 de las 4 actividades proyectadas teniendo un avance
del 18.75% debido a la carga de trabajo en el area”.

Componente 06: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
informa que “la meta anual programada de este indicador es del 100% equivalente
a 22 obras, en este primer trimestre no se reportan obras fiscalizadas, motivo por
el cual se encuentran en proceso de inicio las auditorias por parte de los entes
fiscalizadores, se esta entregando documentaciéon preliminar”.

Componente 07: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
sefala que “la meta anual programada de este indicador es del 100% equivalente
a 2 auditorias y revisiones en el sistema de control y evaluacion dentro de la
Administracion Puablica, en este primer trimestre no contamos con auditorias y

revisiones en el sistema de control dentro de la administracion publica”.
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» Componente 08: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
comenta que “la meta anual programada de este indicador es del 100%
equivalente a 1 auditoria en las Obras Publicas del Municipio de Solidaridad por
parte del 6rgano interno de control, en este primer trimestre no contamos con
auditoria a las Obras Publicas del Municipio de Solidaridad”.

» Componente 09: Se reporta un avance del 101.47% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que “este indicador tiene una meta anual del
49.63% que equivale a 2,000 denuncia. Durante el primer trimestre, se registraron
609 denuncias en contra de servidores publicos (de las cuales 601 corresponden
a expedientes de investigacion y 08 a cuadernillos administrativos) teniendo un
avance del 15.11".

» Componente 10: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “la meta anual es de 100 expedientes que
equivale al 100%, en este trimestre si se logré el objetivo de lo programado por
faltas graves, sin embargo, nos han llegado mas recurso; con un total de 8

recursos derivados de las faltas graves”.

. En el Programa PP15 Abogado Cerca de Ti, el avance presentado de las metas
y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con respecto a la meta programada anual. La entidad
justifica que “la meta anual para este indicador en su variable "1" es de 21,942 casos. En
este primer trimestre se presenta en ceros debido a que la frecuencia de medicién es de

manera anual’.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 60.00% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que “la meta de este indicador es de 100
asesorias. En este primer trimestre se dieron 15 asesorias debido a que la

ciudadania no solicito mas”.
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» Componente 02: Se reportan metas programadas, sin embargo, no se presentan
avances. La entidad expone que “la meta anual para este indicador es de 5
escrituras perfeccionadas. En este primer trimestre no se realizé ninguna debido
a que sufrieron observaciones a los proyectos de escrituras presentados”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que “la meta anual para este indicador es de
16 juicios concluidos. En este primer trimestre se alcanzo la meta obtenida debido
a que se realizo el seguimiento oportuno a los juicios en los que el Ayuntamiento

y sus dependencias es parte”.

. En el Programa PP16 - Mejora Continua en los Servicios Publicos de Calidad
para el Municipio de Solidaridad, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel
Fin, es del 0.00% con respecto a la meta programada anual. La entidad cita que “la
medicion de este indicador es realizada por el INEGI. Se estima una meta de
4,378,486.05 usuarios satisfechos con los servicios basicos y bajo demanda en Quintana
Roo, en este primer trimestre no se programé avance debido a que su frecuencia de

medicion es bienal”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad informa “la meta anual para este indicador es de 24
reportes realizados, en este primer trimestre se realizaron 6 de los 6 que se tenian
programados para este periodo, logrando alcanzar la meta del 100%”.

» Componente 02: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
sefala que “la meta anual es de 87 sanciones, en este primer trimestre no se tiene
programada ninguna sancion, por lo que no hay avance que reportar en este
periodo”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta

programada. La entidad comenta que “la meta anual programada para este
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indicador es de 1,095 servicios. Este primer trimestre se realizaron 270 servicios
de mantenimiento en calles y avenidas de los 270 servicios programados,
logrando alcanzar la meta proyectada, esto porque se tuvo las condiciones para
brindar el servicio oportunamente”.

Componente 04: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que “la meta anual programada para este indicador
son 730 servicios. Este primer trimestre se realizaron 180 servicios de
mantenimiento a pozos de absorcion de los 180 servicios programados, logrando
alcanzar la meta proyectada, esto porque se tuvo el suministro y el equipo para
brindar el servicio”.

Componente 05: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “la meta anual programada para este
indicador son 1,095 servicios. Este primer trimestre se realizaron 270 servicios de
mantenimiento en calles y avenidas de los 270 servicios programados, logrando
alcanzar la meta proyectada”.

Componente 06: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “la meta anual programada para este
indicador son 1,095 servicios. Este primer trimestre se realizaron 270 servicios de
mantenimiento en calles y avenidas de los 270 servicios programados, logrando
alcanzar la meta proyectada, esto porque se tuvo los insumos para poder realizar
la reparacion de las tapas y la pintura de los espacios publicos, las guarniciones
y retorno de camellones”.

Componente 07: Se reporta un avance del 104.83% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que “la meta anual programada para este
indicador son 28,710 servicios. Este primer trimestre se realizaron 6,672 servicios
de recoleccién de residuos sélidos urbanos de los 6,364 servicios programados,
la meta proyectada, se rebaso puesto que estratégicamente se aumentaron las
rutas de recoleccion y se cubrieron areas extraordinarias de barrido”.
Componente 08: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad expone que “la meta anual programada para este

indicador son 365 servicios. Este primer trimestre se realizaron 90 servicios de
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limpieza para el saneamiento ambiental de los 90 servicios programados,
logrando alcanzar la meta proyectada, esto porque conto con la maquinaria y el
personal para brindar el servicio en los tiraderos existentes”.

Componente 09: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que “la meta anual programada es de 12
espacios publicos reforestados, en este trimestre se programaron 3
reforestaciones en espacios publicos de los cuales se realizaron las 3 que se
tenian programadas, logrando cumplir la meta establecida”.

Componente 10: Se reporta un avance del 109.31% con respecto a la meta
programada. La entidad cita que “la meta anual es equivalente a 1,140 servicios
de mantenimiento, este trimestre se programaron 355 servicios y se realizaron
388 servicios de mantenimiento siendo aceptable dentro de la meta programada.
La meta superd lo programado derivado de los apoyos que se brindaron a
escuelas y actividades extraordinarias como pintura en guarniciones”.
Componente 11: Se reporta un avance del 177.49% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “la meta anual es equivalente a 831 servicios
de mantenimiento, este trimestre se programaron 240 servicios y se realizaron
426 servicios de mantenimiento superando la meta programada. La meta se
supera debido a la demanda ciudadana sobre la cantidad de avenidas que lucian
descuidadas, faltantes de mantenimiento”.

Componente 12: Se reporta un avance del 105.03% con respecto a la meta
programada. La entidad sefala que “la meta anual es equivalente a 1,060
servicios de mantenimiento a los sectores, este trimestre se programaron 278
servicios de mantenimiento a sectores y se realizaron 292 servicios de
mantenimiento de los sectores en el Municipio, logrando superar la meta
programada. Se supero la meta debido a los recorridos diarios que realizan las
cuadrillas para verificar el funcionamiento de todo el alumbrado en el Municipio y
detectando donde se encuentren las fallas”.

Componente 13: Se reporta un avance del 164.43% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “la meta anual para este indicador es de

174 servicios, se informa que en este primer trimestre se programaron 45 servicios
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de los cuales se brindaron 74. Se superaron las metas de los servicios integrales

debido a que la poblacion mostré una mayor demanda de servicios funerarios”.

. En el Programa PP17 Programa de Desarrollo Econémico y de Atraccion de
Inversiones, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% en
relacion a la meta anual. La entidad indica que “este indicador es anual, con una meta
de llegar de pasar de la posicion 16 a la 12 por lo que este primer trimestre no se

presentan avances’.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “este indicador tiene como meta anual el
100%, equivalente a 62 actividades programadas. En este primer trimestre se
realizaron las 8 actividades que se tenian programadas, alcanzando un porcentaje
de 12.90%, por lo tanto, la meta trimestral fue cumplida”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “este indicador tiene como meta anual el
100%, equivalente a 64 espacios de promocion comercial e industrial por generar,
en este primer trimestre se generaron 4 espacios, alcanzando un porcentaje de
6.25%, por lo tanto, la meta trimestral fue cumplida”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 166.68% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que “la meta anual programada del 70% equivale
a 70 espacios publicos adecuados, para este trimestre se programé asignar 15
espacios sin embargo se logré superar la meta y se asignaron 25 espacios
adecuados llegando a un 32.47% de avance”.

» Componente 04: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
expone que “la meta anual programada para este componente es del 70% que
equivale 70 permisos en espacios publicos, éste trimestre no se reporta ninguno,

debido a que la frecuencia de medicion es semestral”.
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» Componente 05: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que “la meta anual del 80% equivale a 284
locatarios del padron de mercados del Municipio de Solidaridad realizando
actividades para lograr que el total de ellos se encuentren en funcionamiento. En
este trimestre se atendieron a 71 locatarios llegando a la meta trimestral y
obteniendo un avance de 20%”.

» Componente 06: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad cita que ‘la meta anual programada para este
componente es de 1,104 personas beneficiadas, lo que representa el 100%, en
este primer trimestre se programé beneficiar a 254 personas, por lo cual se
cumplié satisfactoriamente la meta programada llegando al avance de 23.01%".

» Componente 07: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
informa que “la meta anual programada para este componente corresponde a 80
productores beneficiados, el cual corresponde al 100% de los productores
programados, para este primer trimestre no se reporta ya que este componente
se mide semestralmente”.

» Componente 08: Se reporta un avance del 100.53% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “la meta anual programada para este
indicador es de 3,300 personas canalizadas lo que corresponde al 100% de las
personas programadas (3,300) con la nueva reactivacion econémica y a través de
los diferentes programas de la coordinacién se logré dar atencion y canalizacion
directa a una fuente laboral a 1,126 personas y con este niUmero de personas se
superd la meta programada en este trimestre que son 1,120 ciudadanos, llegando
aun 34.12%”".

. En el Programa PP18 Servicio Eficiente de Proteccién Civil, Prevencion de
Riesgos y Bomberos a la Poblacién, el avance presentado de las metas y objetivos a
nivel Fin, es del 0.00% con respecto a la meta programada anual. La entidad comenta
que “la meta anual es del 14% equivalente a 153 refugios en el Municipio, este indicador

es de medicion anual por lo que se reportan avances hasta el 4to trimestre.”
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Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
indica que “la meta anual programada del indicador es del 100% equivalente a 20
personas profesionalizadas durante este primer trimestre, no se reporta avance
toda vez que, la medicion de este indicador es semestral”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “este indicador tiene como meta anual el
100% programada, equivalente a 1,200 actividades, durante este trimestre se
realizaron 300 actividades, por lo anterior podemos decir que se cumplio el
objetivo establecido para este trimestre del 25%”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “este indicador tiene como meta anual
programada el 100% equivalente a 120 capacitaciones, durante este trimestre se
realizaron las 30 capacitaciones programadas por trimestre, por lo que se logro el
objetivo de la meta establecida para este trimestre del 25%".

» Componente 04: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que “la meta anual es del 100% equivalente a 144
actividades administrativas, este trimestre se reporta 55 de los 55 programas
obteniendo un avance del 37.50 % alcanzando la meta”.

» Componente 05: Se reporta un avance del 105.38% con respecto a la meta
programada. La entidad expone que “la meta anual programada es de 90%
equivalente a 3,524 servicios de reportes de auxilios, este trimestre se atendio
1,228 de los 1,312 solicitados, obteniendo un 93.60% por lo que se rebaso la meta
programada del trimestre por los diferentes servicios de apoyos con pipas de agua

de manera interinstitucional y los servicios de emergencias médicas”.

. En el Programa PP19 Planeacion Municipal, el avance presentado de las metas
y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con respecto a la meta programada anual. La entidad

puntualiza que “la meta anual programada para este indicador es de 10% que equivale
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a 1,996 personas que se redujo en tramites de corrupcion. En este primer trimestre no

se presentan resultados debido a que la frecuencia del indicador es anual’.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad cita que “la meta anual programada para este indicador
es de 100% que equivale a 16 procesos administrativos. En este primer trimestre
se realizaron 4 procesos administrativos logrando la meta programada.”.

» Componente 02: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
informa que “la meta anual para este indicador es de 40 proyectos. En este primer
trimestre se presenta en ceros debido a que no se programaron actividades”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “la meta anual de este indicador es de 12
acciones de evaluacién, en este primer trimestre se reportan 2 actividades de

evaluacioén alcanzando la meta establecida”.

. En el Programa PP20 - Solidaridad por Una Cultura de la Paz y la Legalidad,
el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con respecto a
la meta programada anual. La entidad comenta que “para este 2022 se espera tener una
tasa de incidencia delictiva por cada 100,000 mil habitantes de 33,630 casos en el Estado
de Quintana Roo, para este primer trimestre no se reporta avance ya qué la frecuencia
de medicion de este indicador es "anual" por lo cual los resultados se veran reflejados

hasta el 4to trimestre de este ejercicio fiscal”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 66.68% con respecto a la meta

programada. La entidad indica que “la meta anual planteada es de 12 actividades,
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que equivalen al 100% y en este primer trimestre se realizaron 2 actividades que
equivalen a un 16% de actividades realizadas para la difusién de temas de la
Cultura Civica, y reuniones de trabajo para implementar el modelo homologado
de Justicia Civica, no se dio cumplimiento a la actividad 1.3 del primer trimestre
ya que la entrega de folletos no se realizé por falta del presupuesto”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “la meta anual programada es de 12
actividades, que son equivalentes al 100% durante este primer trimestre se dio
cumplimiento a las 3 actividades programadas, siendo un equivalente al 25% de
avance en las actividades”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 83.35% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “el 100% equivale a 60 actividades, la meta
anual programada es del 80% que equivale a 48 actividades al afio. Para este
primer trimestre se programé un 20% igual a 12 actividades las cuales se

realizaron, llegando a la meta programada”.

. En el Programa PP21 - Promocion Turistica, el avance presentado de las metas
y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con respecto a la meta programada anual. La entidad
refiere que “la meta programada para este afio es de 14,883,900 turistas para obtener el
incremento deseado, debido a que la meta es anual, durante este trimestre no se

programan metas ni se reportan avances”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 111.94% con respecto a la meta
programada. La entidad expone que “la meta anual del indicador es de 270
contenidos creados, para este trimestre se programaron 67 contenidos y se
reporta un avance de 75 contenidos, superando la meta programada debido a que

se hicieron solicitudes de contenido para alguna eventualidad en especifica”.
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» Componente 02: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
puntualiza que “la meta anual programada es de 3 actividades para la
diversificacion turistica, para este trimestre no se programan actividades ni se
reportan avances, por lo que se cumple con lo programado”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad cita que “la meta anual programada para el indicador es
de 7 actividades para la vinculacién interinstitucional, para este trimestre se realiza
1 actividad de 1 programada, cumpliendo satisfactoriamente con lo programado”.

» Componente 04: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “la meta anual programada para este
indicador es de 1,200 solicitudes de turistas atendidos, para este trimestre se
programé atender el 100% de las solicitudes recibidas, se proyecté recibir 300
solicitudes, no obstante, se recibieron 402 las cuales fueron atendidas en su

totalidad, por lo que se cumplié con la meta trimestral”.

. En el Programa PP27 - Aportaciones Federales Acciones FISM 2022, el avance
presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con respecto a la meta
programada anual. La entidad sefiala que “la meta anual para este indicador es de 66.60
de calificacion. En este primer trimestre se presenta en ceros debido a que no se

programaron actividades”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
comenta que “la meta anual para este indicador es de 30 equipos de computo. En
este primer trimestre se presenta en ceros debido a que no se programaron
actividades”.

» Componente 02: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad

sefiala que “la meta anual para este indicador es de 3 dependencias. En este
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primer trimestre se presenta en ceros debido a que no se programaron

actividades”.

. En el Programa PP28 - Aportaciones Federales Acciones FORTAMUN 2022,
el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con respecto a
la meta programada anual. La entidad comenta que “la meta anual para este indicador
es de 66.60 de calificacion. En este primer trimestre se presenta en ceros debido a que

no se programaron actividades”.

Durante este periodo, el tlnico componente que integra este programa presupuestario
no presenta actividades programadas. La entidad indica que “la meta anual para este
indicador es de 4 dependencias y entidades. En este primer trimestre se presenta en

ceros debido a que no se programaron actividades”.

. En el Programa PP29 - Obra Publica Recurso Fiscal 2022, el avance presentado
de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con respecto a la meta programada
anual. La entidad menciona que “la meta anual para este indicador es de 181,484
habitantes. En este primer trimestre se presenta en ceros debido a que no se

programaron actividades”.

Durante este periodo, los siete componentes que integran este programa presupuestario,
no reportan metas programadas. La entidad informa que “en este primer trimestre se

presenta en ceros debido a que no se programaron actividades”.

. En el Programa PP30 - Infraestructuray Obras Publicas., el avance presentado
de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con respecto a la meta programada
anual. La entidad comenta que “la meta bienal es de 181,484 habitantes de la poblacién
de 18 afios y mas "muy satisfecho" o "satisfecho" con el servicio de calles y avenidas en
areas urbanas de cien mil habitantes y mas en Quintana Roo; para el primer trimestre no

aplica medicién”.
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Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: No se programaron actividades en este trimestre. La entidad
indica que “se programa realizar 55 obras publicas durante el ejercicio fiscal 2022,
para el primer trimestre no se proyectd tener avances, por lo tanto, no aplica
medicion para este trimestre”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 72.28% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “la meta anual programada es de 1,400
inspecciones por uso de la via publica realizadas, se proyectaron para el primer
trimestre 350, de las cuales se cumplen con 253 inspecciones por uso de la via

publica realizadas, teniendo un indicador aceptable”.
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CONCLUSIONES:

La informacion presentada por el Ayuntamiento del Municipio de Solidaridad, refleja
el avance financiero y cumplimiento de los programas con base en indicadores al 31 de
marzo de 2022. En cada uno de los apartados se emite el resultado del andlisis que este

Organo Fiscalizador realiza en funcion a la informacion proporcionada.

Es importante aclarar, que este analisis no constituye una auditoria basada en los
procesos sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacién y la evaluacion del
control interno y de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consisti6 en analizar la
informacion presentada por la entidad fiscalizable e informar de los resultados a la
Legislatura del Estado a través de la Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en
los términos del articulo 14 de la Ley de Fiscalizacidon y Rendicién de Cuentas del Estado
de Quintana Roo; reservando la opinidn en este momento en cuanto a la razonabilidad

de las cifras presentadas.

M. EN AUD. MANUEL PALACIOS HERRERA.

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo.




